
HEBDOMADAIRE D’INFORMATIONS ET DE DÉBATS - N° 055 DU 1ER SEPTEMBRE 2022

Voix  Voix  
du Consommateur 

Directeur de Publication : Alphonse AYISSI ABENA - Tél : 237 6 99 52 87 06 – 6 71 04 24 12- Informer et Former … Notre mission 
LLaa

Récépissé N°598/2021RDJ/C19/SAAP du 20/08/2021

400FCFA

ACCÈS À L'INFORMATION

Une association de consommateurs exhorte le Recteur
Magloire Ondoua à demander une contre-expertise. 

UNIVERSITÉ DE DOUALA
Halte aux factures
"exorbitantes et
abusives" d'ENEO
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RAPPEL PRODUIT

L'exemple qui vient
de la Belgique 
Le produit Épices de poulet en provenance du
Cameroun a été retiré du marché belge pour
présence du colorant interdit " Orange II". Page  4

RENTRÉE SCOLAIRE 2022 
Le syndicat des enseignants SECA lance un mot d'ordre de grève 

Page 10

La Crtv exclut
les sourds

La télévision est la principale sinon la seule source d’information pour les personnes sourdes et malentendantes. Plusieurs organisations de
la société civile demandent à la chaîne publique nationale, qui est la seule bénéficiaire de la redevance audiovisuelle, de diffuser ses journaux
télévisés interprétés en langue des signes et de mettre en place un programme destiné aux enfants sourds et malentendants. Lire l'intégralité
de la lettre ouverte de la FOCACO adressée à Charles Ndongo, Dg de la Crtv. Page 3
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La télévision est la prin-
cipale sinon la seule sour-
ce d’information pour les
personnes sourdes et
m a l e n t e n d a n t e s .
Plusieurs organisations
de la société civile deman-
dent à la chaîne publique
nationale, qui est la seule
bénéficiaire de la redevan-
ce audiovisuelle, de diffu-
ser ses journaux télévisés
interprétés en langue des
signes et mettre en place
d’un programme destiné
aux enfants sourds et mal-
entendants. Lire l'intégra-
lité de la lettre ouverte de
la FOCACO adressée à
Charles Ndongo, Dg de la
Crtv.

La Direction générale de
la Crtv, a pourtant
annoncé qu’un projet
visant à la traduction
des journaux télévisés

en langue des signes est actuelle-
ment en cours. Augustin Charles
Mbia, conseiller technique N°1 à la
direction générale de la Crtv a affir-
mé en début d'année 2021 qu’il sera
question de proposer aux téléspec-
tateurs sourds muets, une édition
matinale essentiellement consacrée
au journal des signes.
Le Conseiller technique affirmait

cette période là que depuis plu-
sieurs mois, la direction de la Crtv et
le ministère des Affaires sociales
travaillaient dans le cadre de ce pro-
jet. Il est question d’abord de trouver
les traducteurs capables d’interpré-
ter en langage de signe pour les
deux langues officielles que sont le
français et l’anglais. « Ce projet tient
à cœur, Charles Ndongo, le direc-
teur général de la Crtv. Nous som-
mes conscients du fait que le journal
télévisé doit être traduit en langage
des signes parce que ce langage
est considéré comme la troisième
langue officielle dans notre pays.
Les sourds muets ne doivent pas
considérer ce vide comme une dis-
crimination, la direction générale de
la Crtv met tout en œuvre afin que
d’ici le mois de juillet 2021 nos télé-
spectateurs sourds muets auront la
possibilité de s’informer », confir-
mait le conseiller technique N°1. 
Nous sommes arrivés en Août

2022 et la Crtv n'a pas honoré à ses
engagements d'où cette nouvelle
interpellation de la société civile.

Lire l'intégralité de la lettre ouver-
te de la FOCACO adressée à
Charles Ndongo, Directeur Général
de la Crtv

Monsieur le Directeur Général, 
L’accès à l’information est un droit

fondamental, nous devons malheu-
reusement constater que celui-ci
n’est pas appliqué pour les person-
nes sourdes et malentendantes.
Pourtant, l’accès à l’information et à
la connaissance est primordial pour
faciliter l’intégration socioprofes-
sionnelle des sourds. Il faut savoir
qu’un pourcentage de plus en plus
préoccupant de la population came-
rounaise présente des déficiences
auditives.  

La télévision est la principale
sinon la seule source d’information
pour les personnes sourdes et mal-
entendantes. Plusieurs chaînes de
télévision publiques africaines diffu-
sent leurs journaux d'information
avec traduction gestuelle.
A titre de rappel, la redevance

audiovisuelle qui est reversée dans
un compte spécial ouvert auprès du
Trésor Public au profit de la CRTV
est due aussi en partie par les tra-
vailleurs sourds et malentendants
ainsi que par des salariés, parents
des enfants souffrant de déficience
auditive.

Considérant la loi N° 2010/002
du 13 avril 2010 portant protection
et promotion des personnes handi-
capées qui stipule en son article 33
que « l’Etat, les collectivités territo-
riales décentralisées et la société
civile prennent toutes les mesures

appropriées pour faciliter l’accès
des personnes handicapées aux
technologies de l’information et de
la communication. (…)» et confor-
mément à la Loi cadre N ° 012 du 6
mai 2011 portant protection du
consommateur au Cameroun; 

La Fondation Camerounaise
des Consommateurs exhorte,
Monsieur le Directeur Général de la
Crtv, à prendre en considération les
revendications ci-contre : 
1. La diffusion des journaux télé-

visés de la CRTV avec traduction
gestuelle 
2. Le sous-titrage des émissions

télévisées à l’attention des person-
nes sourdes et malentendantes
3. La diffusion des émissions télé-

visées interprétées en langue des
signes 
4. La diffusion d’un programme

destiné aux enfants sourds et mal-
entendants

Il est urgent de traiter ces ques-
tions avec le souci de tous et parti-
culièrement de la personne atteinte
de la déficience auditive.   
A cet effet la Fondation

Camerounaise des consommateurs
(FOCACO) se propose de prendre
en charge du 1er Octobre au 31
Décembre 2019, l’interprétation
avec traduction gestuelle des jour-
naux télévisés de 19h30 et 20h30.

Vous remerciant de l’attention
que vous accorderiez à cette lettre,
veuillez agréer, Monsieur le
Directeur Général, l’expression de
nos profonds et déférents respects. 

(é) Alphonse AYISSI ABENA
(Président National FOCACO)

La Crtv exclut les sourds
ACCÈS À L'INFORMATION

Au Cameroun, la chaîne de télévision privée Vision 4 diffuse
son journal de 20h avec traduction gestuelle.
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SOCIÉTÉ

URGENT 

Un produit en provenance du Cameroun retiré du marché belge !
L’Agence fédérale pour la sécurité de la chaîne alimentaire (Afsca) a retiré un produit des rayons du

magasin FOGUE (Nourriture d'Afrique) situé à Bruxelles. 
Il s’agit du produit Epices poulet de la marque «Ets FETUE». Il est demandé aux clients de ne pas

consommer ce produit et de le ramener au point de vente dans lequel il a été acheté. Il sera alors rem-
boursé.
Ce produit comporte en effet un colorant interdit « Orange II. »
La FOCACO exhorte l'Anor à analyser ces mêmes catégories de produits vendus sur le marché came-

rounais.
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NATION

FACTURES IMPAYÉES  

Eneo réclame 1milliard 760 millions à l'Université de
Douala pour 1 an et demi de consommation

La FOCACO estime que
ces factures sont abusi-

ves et exhorte le Recteur
Pr Magloire Ondoua à

demander une contre-
expertise sous la supervi-

sion du régulateur Arsel.
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La conduite à tenir lors d’un achat d’un terrain titré 
A TITRE DE RAPPEL 

Il n'est pas toujours
facile pour tout le monde
de savoir comment procé-
der lorsqu'on décide d'a-
cheter un terrain, c'est
aussi simple de trouver
une parcelle de son choix
et de procéder au paie-
ment du prix de la vente,
mais derrière tout ça, il
y'a tout une procédure
administrative et tech-
nique qu'il faut satisfaire.

C'est dans
ce sens
que nous
mettons à
la disposi-

tion de tous ceux qui veu-
lent acquérir un terrain,
des procédures et des
conduites à tenir à fin de
faciliter ladite acquisition.
Bien évidemment, la

toute première des cho-
ses à faire c'est de se
rendre sur le terrain
qu'on vous propose d'a-
cheter, dans le but de
confirmer son existence
physique et son accessi-
bilité, vous pourriez aussi
par la même occasion
vous renseigner auprès
des voisins de ce terrain-
là.
Ainsi avant d'entamer

des négociations avec le
vendeur relative au prix
de vente, il est très
important de lui deman-
der de vous fournir un
certificat de propriété
valide, qui vous permet-
tra de savoir sans doute
si ce terrain est grevé
d'une quelconque char-
ge, 
Le Certificat de

Propriété vous permet de
savoir si effectivement le
terrain lui appartient et si
ce terrain n'est gravé

d'aucune charge.
Une fois rassurer, Allez

directement avec votre
vendeur chez le notaire
pour l'ouverture du dos-
sier.
Une fois d'accord sur le

prix de vente, vous pou-
vez déposer dans le
compte du notaire, les
frais représentant le prix
de vente, le notaire s'en
charge à son tour de
reverser dans le compte
du vendeur.
La prochaine étape

c'est de remettre le titre
foncier au géomètre pour
l'établissement du dos-
sier technique, une pièce
maîtresse pour l'établis-

sement de votre nouveau
titre foncier.
Le géomètre doit des-

cendre sur le terrain pour
procéder au bornage de
la parcelle que vous avez
acheté, au finish, il va
vous remettre un dossier
technique établit au nom
de l'acquéreur.
(Acheteur)
La suite c'est bien évi-

demment de se faire éta-
blir un Certificat d'urba-
nisme auprès de la com-
mune ou de la commu-
nauté urbaine.
Une fois que vous avez

le certificat d'urbanisme,
vous pouvez maintenant
retourner chez le notaire

avec votre vendeur.
Concernant le dossier

technique et le certificat
d'urbanisme, le prix
dépend d'une région à
une autre, la situation
géographique de l'im-
meuble est également
prise en compte.
Récapitulatif :
Les 4 pièces qu'il vous

faut avant de retourner
chez le notaire.

La copie du Titre fon-
cier ; (fourni par votre
vendeur)
Le certificat de proprié-

té ; (à retirer Chez le
conservateur de la situa-
tion de l'immeuble)

Le dossier technique ;
(établi par le Géomètre)

Le certificat d'urbanis-
me. (À retirer à la mairie
ou à la communauté)
Une fois chez le

Notaire, il vous fait un
état des frais à payer,
autant par vous que par
votre vendeur, mais, c'est
l'acheteur qui paye majo-
ritairement ces frais, 
Une fois que vous avez

payé les frais chez le
notaire, il vous fera
signer l'acte de vente, si
vous avez payé tous les
frais y afférents, restez
tranquille jusqu'à ce que
le notaire vous appelle
pour vous dire que votre
titre foncier muté ou nou-
veau selon le cas est
disponible.
Toute information com-

plémentaire est la bien-
venue.

Clerc de Notaire 
Tél : 699383520

(WhatsApp)
677790851.

mamoudfarouk1@gma
il.com
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DOSSIER

Des avancées dans les projets
COMITÉ INTERMINISTÉRIEL  DES INFRASTRUCTURES FERROVIAIRES (COMIFER)

Le Ministre des
Transports, Jean Ernest
Masséna NGALLÈ BIBÉ-
HÈ, a présidé ce jeudi 25
août 2022, dans la salle de
conférences de son
Département ministériel,
en présence de son
Ministre Délégué, du
Président et du Directeur
général de CAMRAIL, la
38ème session dudit
Comité. 

Étaient également
présents à cette
séance de travail, les
autres administra-
tions membres dudit

Comité. Le but des travaux de ce jour
était de faire le point  sur les projets
en cours relatifs aux investissements
ferroviaires sur le réseau national,
notamment, les engagements de
l'État  et du concessionnaire CAM-
RAIL. Au terme des échanges, l'on
note une avancée dans lesdits projets
. Il s'agit, précisément,  des projets de
modernisation de la ligne ferroviaire
Douala- Yaoundé et Belabo-
Ngaoundéré. Le projet d'acquisition
de 25 nouvelles voitures voyageurs,
bien qu'ayant connu quelques avan-
cées, est encore dans la phase de
négociation des prix à cause de la
hausse des matières premières dûe à
la pandémie de la COVID-19 et la
guerre Russo-ukrainienne.
Le MINT a inscrit dans l'agenda

des projets, la construction de la ligne
de chemin de fer entre Mbalam et le
port de Kribi, pour laquelle il a signé
un contrat de partenariat public-privé
au mois de février 2022.
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SOCIÉTÉ

1. Tension artérielle : 120 / 80
2. Pouls : 70 - 100
3. Température : 36,8 - 37
4. Respiration : 12-16
5. Hémoglobine : Hommes

(13.50-18)
Femmes ( 11.50 - 16 )
6. Cholestérol : 130 - 200
7. Potassium : 3,50 - 5
8. Sodium : 135 - 145
9. Triglycérides : 220
10. La quantité de sang dans le

corps :
PCV 30-40%
11. Sucre : pour les enfants (70-

130)
Adultes : 70 - 115
12. Fer : 8-15 mg
13. Globules blancs : 4000 -

11000
14. Plaquettes : 150 000 - 400

000
15. Globules rouges : 4,50 - 6

millions.
16. Calcium : 8,6 - 10,3 mg/dL
17. Vitamine D3 : 20 - 50 ng/ml

(nanogrammes par millilitre)
18. Vitamine B12 : 200 - 900

pg/ml

*Conseils pour ceux qui ont
atteint 45 ans voire plus :*

*Premier conseil :*
Buvez toujours de l'eau même si

vous n'avez pas soif ou si vous
n'en avez pas besoin... les plus
gros problèmes de santé et la plu-
part d'entre eux sont dus au
manque d'eau dans le corps. 2 lit-
res Minimum par jour (24 heures)

*Deuxième conseil :*
Faites du sport même lorsque

vous êtes au sommet de votre pré-
occupation... le corps doit bouger,
ne serait-ce qu'en marchant... ou
en nageant... ou n'importe quel
type de sport. Marcher c'est bien
pour commencer...

*Troisième conseil :*
Réduire la nourriture...

Laissez tomber les fringales
excessives...
Ne vous privez pas, mais rédui-

sez les quantités. Utilisez plus d'a-
liments à base de protéines et de
glucides.

*Quatrième conseil*
Autant que possible, n'utilisez la

Voiture qu'en cas d'absolue
nécessité... Essayez d'atteindre
sur vos Pieds ce que vous voulez
(marché, rendre visite à quel-
qu'un...).

*Cinquième conseil*

Lâchez la COLÈRE...
laisser aller la colère...
laisser aller la colère...
Lâchez l'inquiétude... essayez

d'ignorer les choses...

Ne vous impliquez pas dans des
situations de Perturbation... elles
diminuent toutes la santé et enlè-
vent la splendeur de l'âme.

*Sixième conseil*
Comme il est dit... laissez votre

argent au soleil... et asseyez-vous
à l'ombre... ne vous limitez pas et
ceux qui vous entourent... l'argent
a été fait pour vivre par lui, pas
pour vivre pour lui.

*Septième conseil*
Ne vous sentez désolé pour per-

sonne, ni pour quelque chose que
vous ne pourriez pas réaliser.

*Huitième conseil*
L'humilité.. puis l'humilité.. pour

l'Argent, le Prestige, le Pouvoir et
l'Influence... ce sont toutes des
choses qui sont corrompues par
l'arrogance.
L'humilité est ce qui rapproche

les gens de vous avec amour.

*Neuvième conseil*
Si vos cheveux deviennent gris,

cela ne signifie pas la fin de la vie.
C'est la preuve qu'une vie meilleu-
re a commencé. Soyez Optimiste,
vivez avec Souvenir, Voyagez,
Amusez-vous. Faites des souve-
nirs !

CONSEILS DE SANTÉ
Aussi occupé que vous soyez,

observez tout cela pour rester en
bonne santé :
Buvez moins de lait dans votre

thé. Au lieu de cela, ajoutez du jus
de citron ou de lime.
~~~~~~~~~~~~~~
Pendant la journée, buvez plus

d'eau mais la nuit, buvez moins.
~~~~~~~~~~~~~~
Dans la journée ne buvez pas

plus de 2 tasses de café.
~~~~~~~~~~~~~~
Mangez des aliments moins

gras.
~~~~~~~~~~~~~~
Les meilleures heures de som-

meil sont entre 22h et 6h.
~~~~~~~~~~~~~~
Le soir, mangez léger après 17h

ou 18h.
~~~~~~~~~~~~~
Ne prenez pas de médicaments

avec de l'eau froide mais avec de
l'eau tiède et prenez vos médica-
ments une demi-heure avant d'al-
ler vous coucher.

~~~~~~~~~~~~~~
Au fur et à mesure que vous

vieillissez, arrêtez de boire de
l'eau glacée mais ne buvez que de
l'eau à température ambiante.
~~~~~~~~~~~~~~
Essayez de dormir au moins 6 à

8 heures par jour.
~~~~~~~~~~~~~~
Faire une sieste d'une heure

entre midi et 15h.
~~~~~~~~~~~~~~
Deux choses à vérifier souvent :
(1) Votre tension artérielle
(2) Votre glycémie.
~~~~~~~~~~~~~~
Six choses à réduire au mini-

mum sur vos aliments :
(1) Sel
(2) Sucre
(3) Viande et aliments en

conserve
(4) Viande rouge spécialement

rôtie
(5) Produits laitiers
(6) Produits féculents
~~~~~~~~~~~~~~
Quatre choses à augmenter

dans vos aliments :
(1) Verts/légumes
(2) Haricots
(3) Fruits
(4) Noix
~~~~~~~~~~~~~~
Quatre choses que vous devez

avoir, peu importe votre faiblesse
ou votre force :
(1) Amis
(2) Famille attentionnée
(3) Pensées positives
(4) Maison chaleureuse.
~~~~~~~~~~~~~~
Sept choses que vous devez

faire pour rester en bonne santé :
(1) Chant
(2) Danse
(3) Jeûne
(4) Sourire/Rire
(5) Randonnée/exercice
(6) Relations sexuelles souvent
(7) Réduction de votre poids.

Six choses que vous n'avez pas
à faire :
(1) N'attendez pas d'avoir faim

pour manger
(2) N'attendez pas d'avoir soif

pour boire
(3) N'attendez pas d'avoir som-

meil pour dormir
(4) N'attendez pas d'être fatigué

pour vous reposer
(5) N'attendez pas d'être

malade pour passer des examens
médicaux.
Une chose que vous devez faire

après avoir lu ces conseils de
santé :
Les transmettez à vos proches

et amis.

CONSEILS

Boire chaud après votre repas.
Les Chinois et les Japonais boi-
vent du thé chaud avec leur
repas et jamais d'eau froide.

Buvez un verre d'eau tiède juste
au moment d'aller au lit.

Envoyez ces conseils aux per-
sonnes qui vous sont chères !

LES NUMÉROS MÉDICAUX DANS LA VIEDE CHAQUE ÊTRE HUMAIN
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PUBLICATION 

Alphonse AYISSI ABENA 
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Anne Gabrielle IMBIKO
Chrystelle EPOUPE 
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SANTÉ

La nycturie signifie que la miction nocturne est un symptôme
d'insuffisance cardiaque, et non de la vessie

NECTURIE

La nycturie est en fait
un symptôme de blocage
du flux sanguin vers le
cœur et le cerveau.  Les
adultes et les personnes
âgées souffrent le plus
car ils doivent se lever
fréquemment la nuit pour
uriner.  Les aînés évitent
de boire de l'eau avant
d'aller se coucher le soir
de peur de perturber leur
sommeil.  Ils pensent que
s'ils boivent de l'eau, ils
devront se lever encore et
encore pour uriner.  

Seulement ils igno-
rent que le fait de
ne pas boire
d'eau avant de se
coucher ou après

avoir uriné la nuit est une cause
importante des crises car-
diaques ou d'accidents vascu-
laires cérébraux fréquents tôt le
matin chez les adultes et les
personnes âgées. 

La nycturie présuppose que

la miction fréquente n'est pas
un problème de dysfonctionne-
ment de la vessie.  Cela est dû
à une diminution de la fonction
cardiaque chez les personnes
âgées avec l'âge, car le cœur
n'est plus capable d'aspirer le
sang de la partie inférieure du
corps.

Dans une telle situation, pen-
dant la journée lorsque nous
sommes en position debout, le
flux sanguin est plus descen-
dant.  Si le cœur est faible, la
quantité de sang dans le cœur
devient insuffisante et la pres-
sion sur la partie inférieure du
corps augmente.  C'est pour-
quoi les adultes et les person-
nes âgées ont un gonflement
dans la partie inférieure du
corps pendant la journée.
Lorsqu'ils se couchent la nuit, la
partie inférieure du corps est
soulagée de la pression et donc
beaucoup d'eau est stockée
dans les tissus.  Cette eau
revient dans le sang.  S'il y a
trop d'eau, les reins doivent tra-
vailler plus fort pour séparer
l'eau et l'expulser de la vessie.

C'est l'une des principales cau-
ses de nycturie.

Il faut généralement environ
trois ou quatre heures entre le
moment où vous vous allongez
pour dormir et la première fois
que vous allez aux toilettes.
Après cela, lorsque la quantité
d'eau dans le sang recommen-
ce à augmenter, après trois
heures, il faut à nouveau aller
aux toilettes.

Maintenant, la question se
pose à savoir détecter la cause
importante d'accident vasculai-
re cérébral ou de crise car-
diaque ?

La réponse est qu'après
avoir uriné deux ou trois fois, il
y a très peu d'eau dans le sang.
L'eau du corps est également
réduite par la respiration.  Cela
rend le sang épais et collant et
le rythme cardiaque ralentit
pendant le sommeil.  En raison
de l'épaisseur du sang et de la
lenteur du flux sanguin, le vais-
seau sanguin rétréci se bloque
facilement...

Raison pour laquelle les
adultes et les personnes âgées

ont toujours une crise car-
diaque ou une paralysie vers 5-
6 heures du matin.  Dans cet
état, ils meurent dans le som-
meil même.

Disons à tous que la nycturie
n'est pas un dysfonctionnement
de la vessie, c'est un problème
de vieillissement.

Buvons de l'eau tiède avant
d'aller au lit, et de nouveau
après s'être levé pour uriner la
nuit.

N'ayons pas peur de la nyc-
turie.  Buvons beaucoup d'eau,
car ne pas boire d'eau peut
tuer.
Pour améliorer le fonctionne-

ment du cœur, faisons plus
d'exercices physiques en temps
normal.  Contrairement à une
machine, le corps humain ne va
pas s'user, se détériorer parce
que très sollicité. Au contraire,
plus il est utilisé, plus il est soli-
de.  
Mangeons des aliments

sains, évitons en particulier les
aliments riches en AMIDON et
fritures.
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ACTUALITÉ

RENTRÉE SCOLAIRE 2022

Le syndicat des enseignants SECA lance un mot d'ordre de grève
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MESSAGE

Balamba à 12 Km aprŁs le pont sur la Sanaga (Venant d’Ebebda)
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MESSAGE


