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D'apres Andre Luther Meka qui a tiré des informations a bonne source, chaque établissement de I'universite de Douala
paye régulierement ses factures et ne se reconnait pas dans la facture "grossiére" du concessionnaire britannique. En effet
selon ce dernier, Eneo reclame le montant impaye de 1.760.818.212 FCFA sans des justificatifs et sans un historique de cette
dette qui remonte a de plus de 10 ans. Page 3

ETIQUETAGE NON CONFORME CANCER DU SEIN
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don de Sang en™

Chococam siammi|

/3 : , C'est du 17 au 23 octobre dans les
1l est demande a cette entreprise de declarer la teneur en pourcentage J villes de Douala, Yaoundé et Bafoussam

des principaux ingrédients de sa pate a tartiner. Page5 W sous le parrainage du CNTS.  Page 0

ALIMENTATION

m I y o m y y y m ’ y y

HEBDOMADAIRE D’INFORMATIONS ET DE DEBATS - N° 058 DU 23 SEPTEMBRE 2022

Page 4




MESSAGE

T,

De Carriére
(4L Mascotte J
Ngwe NGANDO Pickett

| # N ! (LE Patfiﬂte) : . I

B | 1
W Matchdegala
I ”f Soirées culturelles

L)

vernissage et sortie d'album.

La Voix du Consommateur N° 058 du 23 Septembre 202




Surfacturation grossiere
de Ila facture d'Eneo
adresseée a I'Universite de
Douala.

a facture Eneo
adressee a
I'Universite de
Douala est un
veritable simu-
lacre. Le montant declare
de 1.760.818.212 FCFA
est tirée de la cuisse de
Jupiter. Car, contrairement
a ce que certains peuvent
penser, l'universite de
Douala est l'une des parte-
naires fideles et serieuse
d'eneo qui paye reguliere-
ment ses factures.
L'université de Douala
n'est donc pas un consom-
mateur veéreux d'énergie
electrique comme certains
peuvent le penser. |l s'ac-
quitte regulierement de sa
dette. De 2018 a 2022,
I'institution que dirige le Pr
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ACTUALITE

UNIVERSITE DE DOUALA

Magloire Ondoa a versé a
I'entreprise britannique
plus de 870 millions de
FCFA, soit pres de un
milliard en 4 ans. Et a date,
la facture de l'universite de
Douala tout taxe comprise
s'eleve a 247 millions en
Instance de paiement a |'a-
gence comptable de
I'Universite de Douala. Et
d'apres des informations
tirees a bonne source,
chaque établissement de
l'université de Douala paye
regulierement ses factures
et ne se reconnait pas
dans l|a facture ronflante
de la societe britannique.
Par exemple, les 170
millions imputes a la facul-
té de medecine, la faculte
de medecine reconnait
seulement la somme de 63
millions qui est en instance
de payement. A IUT, c'est
la méme sideration, sur les
170 millions declares par

ENEO accusee de surfacturation

I'entreprise Britannique, Il
nous revient que de Avrll
2019 a octobre 2021, I'UIT
de Douala a verse 70
millions de FCFA. Et de
novembre 2021 a aout
2022, le méme etablisse-
ment a verse 37 millions.
Donc 107 millions en trois
ans. A bien regarder, les
techniques de Eneo sont
tout a fait curieuses.
D'abord Eneo fait une
declaration de dette sans
historique de |a dette et
des justificatifs qui accom-
pagnent ce qu'elle a appe-
le mise en demeure pour
une sommation de 03 jours
pour payer l'integralité du
milliard. Ensuite, Eneo ne
consolide pas l|a dette
aupres de son client qul
est l'universite de Douala,
C'est a dire se rapprocher
de l'universite pour une
seance de travail avec des
pieces justificatives, des
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ecritures comptables pour
que cette dette soit reelle.
Enfin, Eneo n'a pas pris en

compte la gouvernance
des etablissements
publics. Pour qu'une dette
aussi colossale soit-elle
soit payee, Il faut qu'elle
soit budgetisee. Cet episo-
de qui risque d'eventrer la
mafia d'Eneo nous permet
de se poser quelques
questions: Sonel et Aes
Sonel liquides qui ont
donné naissance a Eneo
aujourd'hui est-elle en droit
de revendiquer une dette
de plus de 10 ans puisque
les entreprises concernees
n'existent plus? Une dette
est-elle valable a plus de
20 ans? A la verite des
faits, le proces qui s'an-
nonce pour prejudice
cause a l'universite de
Douala sera riche en reve-

lations.
Par Luther Andre Meka
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Quelles sont les differences entre le fait entier, acreme et demi-gcreme ?
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L'entreprise BRASAF a
decide de mettre la biere
Slash (5,1% Alc-vol)
dans une tete de gondo-
le aux couleurs de ses

boissons non alcooli-
sées KRYSTAL.

'Industrie laitiere
a trouve un
moyen relative-
ment facile de
permettre au
consommateur de s’y retro-
uver entre les differentes
varietes de lait : la couleur
dominante du conditionne-
ment, et en particulier celle
du bouchon.

* lait entier : rouge

* lait demi-ecréme : bleu
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. lait écrémé : vert

Mais alors quelle est la dif-
ference entre ces trois types
de lait et a qui sont-ils desti-
nes 7

La FOCACO vous

explique tout.

Lait entier
En definitive, leur seule
différence majeure réside
dans leur teneur en matiere
grasse. Avec un taux de lipi-
des d'environ 369 par litre,
le lait entier est riche et calo-
rique. Pour cette raison, I
n'est pas recommande pour
tous les publics.
Genéeralement, il est recom-
mandé pour les enfants
dont l'apport en lipides est

essentiel pour assurer un
développement optimal.

Lait demi-écréeme

Suivant ses recommanda-
tions, la majorite des de per-
sonnes consomment donc
du lait demi-ecreme.
Comme son nom lindique,
ce type de lait de vache
dispose d'un taux de matie-
re grasse reduit de moitie,
generalement entre 15 et 18
g par litre et presente le
compromis le plus intéres-
sant entre gouts et bonne
santé pour les adultes. Le
lait demi-ecreme est ainsi
majoritairement consomme
au petit-dejeuner nature ou
en version chocolat au lait.
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C'est egalement le lait que
I'on retrouve le plus facile-
ment dans les recettes de
cuisine ou de patisserie faci-
le.

Lait ecreme

Enfin, avec seulement 1g
de lipides par litre, le lait
ecreme, tres faible en calo-
ries, est recommande pour
les personnes voulant limi-
ter leur apport calorique. Sa
consistance plus liquide et
sa faible teneur en lipides le
rend cependant moins
savoureux que les deux pre-
cédents. Malgre tout, une
bouteille de lait ecreme
constitue un bon allie min-
ceur
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ACTUALITE
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Sommation de declarer
la teneur en poudre de
cacao dans le produit
Tartina.

uites aux mul-
tiples plaintes
des consom-
mateurs
Indexant un
changement de gout apres
la consommation des pates
a tartiner chocolatees de
marque TARTINA produites
par l'entreprise CHOCO-
CAM, la FOCACO a fait
analyser deux echantillons
de ce produit ( un du Lot:
0257 2 17:29 H
DF:16/07/22 760 g et un
autre du Lot : 0242 2
16:54 H DF: 28/06/22 75 g )
et les resultats demontrent
qgu'ill ya un veritable ecart
dans la teneur en poudre
de cacao.

En effet, la marque
Tartina met en avant sur
'emballage la mention «
Pate a tartiner au cacao ».
Pourtant cette pate a tarti-

ner contient plus d'arachide

coCam

gque de la poudre de cacao.
La norme d'application obli-
gatoire NC 04 sur l'etique-
tage des denrees alimentai-
res préemballéees au
Cameroun est pourtant
explicite a ce sujet en son
article 17 : lorsque l'etiquet-
te met specialement l'ac-
cent sur un ingrédient, sa
teneur en pourcentage doit
etre indiquee dans la liste
des ingredients ;

La Fondation camerou-
naise des consommateurs
somme l'entreprise CHO-
COCAM, filiale du groupe
TIGER BRANDS, de préci-
ser sur l'etiquette du produit
TARTINA dans un délai de
20 Jjours la teneur en pour-
centage des Ingréedients
notamment celle de |la pou-
dre de cacao.

SOMMATION DE DECLARER LA TENEUR EN POUDRE DE

LeAN DEUX MILLE VINGT ET DEUX

FrLE Orye K\ X A" 3o’

CACAO DANS LE PRODUIT TARTINA

ORI!GINAL

A la requéte de la Fondation Camerounaise des Consommateurs en abrége FOCACO

représentéepar son président exécutif AYISSI ABENA Alphonse, Tél: 699 52 87 06, lequel fait
élection de domicile a sa propre demeure aux fins du present exploit et ses suites éventuelles

et consequences ;

Maltre Guy EFON
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La Société cﬁﬁcm:nm Filiale du Groupe TIGER BRANDS, dont le sigdge social est a Douala, BP.
27 'ﬂﬁ@tﬁ{]ﬁh 233 37 66 80, prise en la personne de son representant legal en ses bureaux

T DD

] Nt et parjant a:
"._.-l > .:_'. 3 ﬁ‘h‘ 'Eﬁri.'L y ..".1 ﬁ"
T e v i

e - - . " il
N W ’"/

by '-Ihmﬂ. '.-_*---..!" By {"-E., 5:13'!" p_..'t'\: L T

ks ,.!".: P R g N ﬂn:....l'-n..:'.,-d'_.

\ uh | QL},E—-!IITEE' aux mﬂfﬁplﬁp[aintﬁsdes consommateurs indexant un changement de goit

. —apres la consommation des pates  tartiner chocolatées de marque TARTINA produites par

I'entreprise CHOCOCAM, la FOCACO a fait analyser deux échantillons de ce produit (un du

Lot :0257-2 17 :29H DF :16/07/22 760g et un autre du Lot :0242-2 16 :54 H DF :28/06/22 75g) et les
résultats démontrent qu'il y’a un véritable écart dans la teneur en poudre de cacao :

Qu'en effet, la marque TARTINA met en avant sur I'emballage la mention « Pate a tartiner au
cacao ». Pourtant cette pate a tartiner contient plﬂS'_d'mhldES que de la poudre de cacao ;

Que la norme d’application obligatoire NCo4 sur l'étiquetage des denrées alimentaires
préemballées au Cameroun est pourtant explicite a ce sujet en son article 17: lorsgque

I'étiquette met specialement I"accent sur un ingrédient, sa teneur en pourcentage doit étre

indiquée dans la liste des ingredients ;

Que face a cette situation qui

cause un préjudice énorme aux consommateurs

camerounais, la requérante voudrait gque sommation lui soit servie de maniére extra judiciaire

et en prélude a toute action en Justice a toutes fins utile ;

Qu'elle sollicite mon Ministére a cette fin ;

EN CONSEQUENCE DE QUOI

ET @ mémes requéte, demeure et élection de domicile que dessus, j'ai huissier de justice

susdit et soussigné ou étant et parlant comme il vient d'étre dit ;
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AEROPORT INTERNATIONAL DE DOUALA

Informations pour les detracteurs du pays

Si tu dois quitter le
Cameroun par notre
magnifique aeroport de
Douala, arranges toi a
étre parmi les premiers a
faire le Check-in, tu pour-
rals ne pas avoir une
place dans la salle d’em-
barquement.

ans la salle,
reste tout pres
d'une fenétre,
sl y en a une
ouverte, parce
quil n'y a pas de climatisa-
tion... C'est un peu en panne
et on attend de hautes
Instructions...

Verifie que tu as ton char-
geur de telephone et son
cordon... tu pourrais debour-
ser 15000 FCFA, pour les
avoir, au lieu de 5000 FCFA
en ville.

Si tu as des documents a

PAGEOG

Imprimer ou a photocopier,
fais le avant de prendre ton
taxi... tu pourrais payer une
photocopie a 1000 FCFA au
lieu de 50 FCFA.

Si tu as un copain qui vient
par la, evites lui de t'appe-
ler... S’il n'est pas en roo-
ming, Il devra acheter une

carte SIM qui va lui couter
3000 FCFA au lieu de 100

FCFA... Il n'y a pas de wifi
la-bas, je dis bien qu’l n'y a
pas de wifi.

Mange bien avant de partir,
parce quil n'y a pas de res-
taurant dans ce lieu presti-
gleux.

Si tu es en Infraction sur
quol que ce soit, tu vas mai-
grir.....

Ce post s’'adresse aux

& 2
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detracteurs de la destination
Cameroun. Maintenant que
VOUs savez, evitez notre
aeroport, parce que nous on
s'en fout, on aime notre pays
comme ¢a. Vous pouvez par-
tir par Garoua, c’'est trop bien
la-bas.
Je passais !
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ALERTE -FOCACO
Circulaire imposant aux importateurs lI'obtention d'une autorisation de mise a la

consommation humaine avant le dechargement au port de Douala de leurs marchan-
dises : le Ministre de la sante publique le Dr Manaouda Malachie rapporte sa decision.
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Rapportant kes deposition de a Lottre Oirculsirs WD 3E- T/ MINGAL
v 12 Aot 2022,

LE MINISTRE DE LA SANTE PUBLIQUE,
-

Mesdames et Messieurs les Responsables des Postes de santé aux frontiéres
5/C
Les Délégués Régionaux de [a Santé Publigue,

Faisant suite aux Hautes Instructions de Monsieur le Premier Ministre,
Chef du Gouvernement, qui viennent de m'étre répercutées par le Secrétaire
Général des Services du Premier Ministre par correspondance n®B870/d-8/SG/PM
en date du 14 Septembre 2022,
Jai Mmonneur de vous faire connaitre que fa Lettre-Clrculalre N°D35-
T2/LC/MINSANTE/SG/DPS/SDHA du 12 Aol 2022 est rapportée,
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Balamba a 12 Km apres le pont sur la Sanaga (Venant d'Ebebda)

Il W MB -

Nous metfttons a votre disposition

42 CHAMBEBRES & 14 SUITES HAUT STANDING

EBERGEMENT - RESTAURATION
SALLE DE CONFERENCE

SERVICE TRAITEUR - PISCINE
ESPACE DE LOISIRS - BOITE DE NUIT

La Voix du Consommateur N° 058 du 23 Septembre 2022



ACTUALITE

AFFAIRE AFRICAN FOOD DISTRIBUTION (AFD) CONTRE LE PRESIDENT DE LA FOCACO

4deme
audlence de
ce mercredl

matin 21 sep-
tembre 2022,
'avocat du plaignant ( Ste
AFD/BROLI) a sollicité un
enieme renvol et a exhorte
une fois de plus le juge a ne
pas retenir le dossier pour

RAPPORT D’ENQUETES

'ouverture des débats motif
avanceé " un mandataire

pour representer l'entrepri-

se vient d'étre designé par
le PDG"

L'avocat du president de
la FOCACO a dénoncé ces
manoeuvres dilatoires de
I'entreprise AFD qui a porté
plainte a son client sans

i 5

elements de preuve pour
soutenir leur accusation
mensongere.

L'affaire a ete renvoyee a
la date du 19 octobre 2022
pour comparution des par-

ties et ouverture des
debats.
Pour rappel, l'entreprise

AFD a porte plainte en mai

L'affalre a ete renvoyee a la date du 19 octobre 2022

2022 au president de la
FOCACO pour diffamation,
chantage et tentative d'es-
croquerie suite a la publica-
tion par cette association de
defense des consomma-
teurs d'un rapport d'enquéete
revélant l'etiguetage trom-
peur d'un produit de marque
BROLI.

Ce produit BROLI1 boite d’1Kg:

BROLI

Lo possion de bien nouwrmr. . ©

La réponse est NON
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est-ce du lait concentre sucre ?




C'est 17 au 23
octobre dans les
villes de Douala,
Yaounde et
Bafoussam sous le

parrainage du
CNTS.

eme Edition de
la Semaine de
don de sang
volontaire
T h e m e
.«J'agis contre le cancer
de sein, je donne mon
sang» du 17 au 23 octob-
re 2022 a Yaounde,
Douala et Bafoussam

Le concept
Comment sensibiliser
les etudiants et les tra-
vailleurs sur la nécessité
de faire don de leur sang
en soutien aux femmes
souffrant de cancer de

sein 7

La Fondation
Camerounaise des
Consommateurs lance

une grande campagne de
sensibilisation de la popu-
lation-cible au don de
sang afin d'augmenter les
stocks de sang dans les
banques de sang de I'ho-
pital Laquintinie a Douala,
hopital central a Yaounde
et hopital régional a
Bafoussam.

Cette campagne de sen-
sibilisation est tres impor-
tante pour les hopitaux
concernes qui doivent
rapidement augmenter les
dons de sang afin d'assu-
rer les Dbesoins des
malades des services
d'oncologie a l'approche
des grandes vacances, un
deficit en dons est consta-

PAGET10O

SOCIETE

CANCER DU SEIN

te en cette periode.

Pour augmenter les
dons durant cette campa-
gne, plus de six cents
spots radio seront diffusés
sur Rsi, Radio Balafon,
Sweet Fm, Crtv (Littoral,
Ouest, Centre et poste
national) et Siantou radio.
Cette campagne sera
egalement relayée dans la
presse, et dans les chai-
nes de television locales.

Objectifs
 Sensibiliser les etu-
diants et travalilleurs sur la
necessité du don de sang

volontaire.

* Collecter au minimum
500 poches de sang pour
pallier aux penuries obser-
vees dans les hopitaux.

 Rendre hommage aux
personnes qui font réegu-
lierement et volontaire-
ment don de leur sang en
leur delivrant des diplo-
mes et sensibiliser la gent
feminine a faire précoce-
ment des depistages pour
prevenir le cancer du sein

Acteurs
1- Les membres de la
Fondation des consom-
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Une semaine de don e sang en soutien aux malades

mateurs

2- CNTS

3- Les journalistes et
entreprises partenaires

4- EqQuipe banque de
sang Hopital Laquintinie,
Hopital central de
Yaoundé et Hopital regio-
nal de Bafoussam.
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MESSAGE

United Hotel-Cinema

Situe a Mbankomo (a 20 Km de Yaounde) - Tel 680 522 222
Nouvel hotel-partenaire du Journal la Voix du consommateur.

Un veéritable site touristique a visiter.

La Voix du Consommateur N° 058 du 23 Septembre 2022 PAGE11



MESSAGE

FFFF P rFFrFrF rFrF P rF rFrF T F r T r P T rF rr rF rF r S rFF rF T F rFFrFrFrrrrrrvrrrrrrrrrrrrrryErrwrirr FFEFrrwrrrrir w

V\CNTS

Chawted Sal o 00 Thastd Lrecm Tl ol

‘NBTS

RoaTuriseai, B OO0 Tean

-
.
%
.
i
-

_E T rE T T T I E TI T A N E T I EY R E.

r
&
¥,
’
’
F
r
4
:
r
r
e
’
:
s
r
r
r
’

F
’ :
’ ’

- SEMAINE DU DON DE SANG VOLONTAIRE

| du 17 au 23 Octobre 2022 ;
J'’AGIS CONTRE LE |
CANCER DU SEIN, |
JE DONNE MON SANG ! 5
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Lleux : banques de sang des villes de Douala, Yaoundé
et Bafoussam
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