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A la requéte du complexe commercial SANTA LUCIA. dont le siege
social est sis & Yaoundé, agissant poursuites et diligences de son rafaréﬁénfanf

legal, lequel élit domicile en sa propre adresse et en mon etude pour la
présente et ses suites ; el
J'ai de Maitre KOUBEL YITH LYDIENNE Epse FOE, Huissier de .l
Commissaire-Priseur la 21éme charge prés la Cour d'Appel du Llﬂﬂrél E’H&ﬁ
Tnbunaux de Douala Etude de sise entre deux Eglises et la Texaco
municipale &@ Akwa Douala B.P: 7086 Tél: 662 56 20 71, y den'te
domiciliee soussignée ; |
la Fondation Camerounadise des . Consommateurs {_iﬁ
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Que la société requérante s'oppose formellement et énergiquement
aux termes de la correspondance a elle nofifiée en date du 14 Awril 2026 et
tient & faire les précisions qui suivent ;

Qu'elle conteste avec veéhemence et fermeté les déclarations
mensongéres et diffamatoires selon lesquels les enseignes de la société
requérante  «imposentaux clients I'achat d'emballages portant
ostensiblement vos logos ... » ;

) - : Qu'd la rédlité, les emballages sont propo X C v |
Face a la tacturation abusive d'emballages porteurs de son propre e O e o P ey

de les acheter ou non, aprés les avoir entretenus sur leurs droits et obligations

logo, SANTA LUCIA répond par l'intimidation judiciaire. La B e

Qu'ains, aucun client n'a iurnms été obligé d'acheter un emballage
FOCACO dénonce ce procede qui transforme le client en panneau ﬁﬁjj;jj;;‘;’;;" aré et inversement la société requérante n'a jomais
publicitaire payant. Un bras de fer citoyen s’engage pour que le

Ministere du Commerce mette fin a ces derives. Page 3

DELESTAGES ELECTRIQUES CLARIFICATIONS g | ]MML_

‘ Vo

Face au chaos énergetique, la PAIES menace de
descendre dans la rue le 06 mai. Page 5

Suite a la résurgence d'une videéo devenue virale, l]a FOCACO
appelle les consommateurs a la vigilance face a la désinformation.
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Par Alphonse AYISSI ABENA
Directeur de Publication

A I ¢ h a
Kamoise »
n'est plus une
simple chro-
nique judiciaire locale ; Il
est devenu le miroir
déformant d'une justice
qui semble avoir egare sa
boussole morale. En tant
que sentinelle des droits
des citoyens et des
consommateurs, La Voix
du Consommateur ne
peut rester muette devant
ce quil s'apparente a une
déerive autoritaire orches-
{rée par des intérets pri-
VES.

Une parodie de proce-
dure : 'incompetence
erigee en methode
Le recit des faits, tel

que rapporté par Ila
defense de Madame
Wete Aicha, releve du
surrealisme  juridique.
Comment un parquet,
Initlalement reconnu

Incompetent par les tex-
tes mémes de notre Code
de Procédure Peénale, a-t-
Il pu deployer un tel arse-
nal coercitif ? Emettre un
mandat d'amener sans
convocation prealable,
c'est fouler aux pieds le
principe elementaire du
contradictoire.

Cette « curiositeé »
cache une realite plus
sombre : le trafic d'in-
fluence. Lorsqu'une pro-
cedure dévie de sa trajec-
toire |égale pour satisfaire
le "bon plaisir' d'individus
Installes a des milliers de
Kilometres, ce n'est plus
la lol qui parle, c'est le
carnet d'adresses.

| Affaire Aicha Kamoise

| ~ 4
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La prise d’otage de
I’entrepreneuriat jeune

Aicha Kamoise n'est
pas seulement une justi-
ciable ; elle est le symbo-
le d'une jeunesse came-
rounaise qul ose, quil
Investit et qui participe au
rayonnement econo-
mique du pays. En la
maintenant en detention
arbitraire sous pretexte
d'une confrontation hypo-
thetique avec des accu-
sateurs absents, on
envoie un sighal desast-
reux a tous les créateurs
de richesse au
Cameroun, votre liberté
depend du bon vouloir de
ceux qul se croient intou-
chables.

Peut-on decemment
parler d'attractivite eco-
nomique et de "Made In
Cameroon” quand une
entrepreneure peut etre
'sequestree” pour
reprendre les termes de
ses avocats — au mepris
des garanties de liberte

d

SOus caution prevues par
'article 246 G du code de
procedure pénale ?

Un outrage a la digni-
té humaine sous un
ciel de paix

Il est d'autant plus dou-
loureux de constater cette
brutalite judiciaire alors
que notre terre accuellle
actuellement le
Souverain Pontife. Ce
contraste entre les dis-
cours de misericorde et |la
realite des cellules de
garde a vue, ou l'on
"mate"” une mere de
famille pour une simple
affaire d'opinion ou de
consell professionnel, est
un affront a notre humani-

té commune.

Comme nous le rappe-
lons souvent a la FOCA-
CO : « Le pouvoir est un
prét, non une propriéte.
Ceux qui utilisent aujour-
d'hui les symboles de
I'Etat pour humilier leurs
concitoyens  batissent
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leur trone sur du sable. »

Conclusion : Pour
une Justice qui protege
et ne terrorise plus

La liberation immediate
d'Aicha Kamoise est
devenue un imperatif de
salubrite publique.
Chaque heure passee
derriere les barreaux
sans fondement legal
solide est une entallle
supplementaire dans le
contrat social qui lie le
citoyen a son Etat.

Nous appelons le
Consell de la
Magistrature et les autori-
tes competentes a
reprendre la main sur ce
dossier. La justice came-
rounaise doit cesser d'et-
re une marchandise au
service des plus fortunes
pour redevenir ce qu'elle
n'aurait jamais du cesser
d'étre : le dernier rempart

des opprimes.

Aicha Kamoise doit
retfrouver sa liberte.
Maintenant.



ACTUALITE

SANTA LUCIA :

L intimigdation ne fera pas taire

lors que la vie
chere etrangle le

panier de la
menagere, le
complexe com-

mercial SANTA LUCIA choisit la
voie de la menace judiciaire
plutot que celle du respect du
consommateur. Entre factura-
tion abusive d’emballages
publicitaires et tentatives de
musellement de la FOCACO,
le climat se tend. Il est temps
que le Ministere du Commerce
siffle la fin de la récreation.

Le consommateur n’est
pas un panneau publicitaire
payant !

’affaire qui oppose actuel-
lement la Fondation
Camerounaise des
Consommateurs (FOCACO) a
|’enseigne SANTA LUCIA soule-
ve une question de principe
fondamentale : le respect de
la dignite de l'acheteur.

Dans une reponse par voie
d’huissier datee du 21 avril
2026, ’opérateur économique
pbalaie d’un revers de main les
accusations de la FOCACO,
affirmant que l’achat des sacs
plastiques est « libre ». Quelle
hypocrisie ! Arrive a la caisse,
sans alternative neutre ou
gratuite, le consommateur est
mis devant le fait accompli.
Pire encore, ces emballages
sont frappes du logo de ’en-
seigne.

Le constat est simple :
SANTA LUCIA oblige ses clients
a payer pour faire sa propre
publicité dans les rues de
Douala et Yaounde. C'est une
double peine : on paie le pro-
duit, et on paie pour devenir
un vecteur de communication
ambulant. C’est une pratique
commerciale abusive que la
Loi-cadre n° 2011/012 du 06
mai 2011 condamne implicite-
ment en protegeant les inté-
rets economiques des
citoyens.

Intimidation : Une strateée-

e ——— " — = _—

EP ' o

~ REPONSE A SOMMATION CONTENANT MISE DEMEURE%
| | CES_ R TOUT TROUBLE AVANT POURSUITES JUDICIAIRES /
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A la requéte du complexe commercial SANTA LUCIA, dont le siége

social est sis a Yaoundé, agissant poursuites et diligences de son représentant

legal, lequel élit domicile en sa propre adresse et en mon étude pour la
presente et ses suites

J'ai de Maitre KOUBEL YITH LYDIENNE Epse FOE, Huissier de Justice
Commissaire-Priseur la 21éme charge prés la Cour d'Appel du Littoral et les
Tribunaux de Douala Etude de sise entre deux Egﬁses et la Texaco douche

municipale a Akwa Douala B.P: 7086 Tél: 662 56 20 71, y demeurant et
domiciliee soussignée ;

LARE

La Fondafion Camerounaise des . Consommateurs (FOCACO),
représentée par son Président Exécutif en la personne de Monsieur ABENA
AYISSI Alphonse, dazgnf a Doual 2l 699 52 87 06, en ses ' |
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Que la société requérante s'oppose formellement et énergiquement
aux termes de la comrrespondance a elle noftifiee en date du 14 Avril 2024 et
tient a faire les précisions qui suivent ;

Gu“elle conteste avec véhémence et fermeté les déclarations
mensongeres et diffamatoires selon lesquels les enseignes de la société

requerante  «wimposentaux clients I'achat d'emballages portant
ostensiblement vos logos ... » ;

Qu'd la réalité, les emballages sont proposés aux clients. qui sont libres

de les acheter ou non, aprés les avoir entretenus sur leurs droits et obligations
en tant que consommateurs ;:

Qu'ainsi, aucun client n'a jamais été obligé d'acheter un emballage

plastique contre son gré et inversement, la société re P :
: - ‘ quérante n
imposé un tel achat ; \ a Jamais

N Qu'il est constant ‘
- ant que les propos de la Fondation Camerounaise des

» Consommateurs (FOCACO) repris ci-dessus sont totalement mensongers et

- diffamatoires :

Que bien plus, les propos tenus

dans ladite corr
lesquels « espondance selon

... vOs éléments de charle graphique, ftransformant ainsi le
consommateur en un vecteur publicitaire ambulant. » sont tout aussi faux et

errones, en ieté - ‘
ce que la société requérante n'impose nullement une telle

pUbllCIf? a ses clients, qui sont suffisamment responsables et libres d'acheter
les plastiques et en faire I'usage qui leur convient ;

QuU'ill suit que les allégations de la Fondation Camerounaise des
Consommateurs (FOCACO) sont susceptibles de poursuites judiciaires, pour .

lesquelles la société requérante se réserve le droit d'engager en temps
opportun ; |

EN CONSEQUENCE

Et @ mémes requéte, demeure et élection de domicile que dessus, j'ai,
Huissier susdit et soussigné, étant et parlant comme dessus, fait sommation a
la Fondation Camerounaise des Consommateurs (FOCACQO) de cesser de
tenir des propos de nature & discréditer I'image de la société requérante ;

Lui déclarant que faute par elle de s'exécuter sans délai, la société
requérante en tirera toutes les conséquences légales ;

SOUS TOUTES RESERVES

Je lui ai, étant et parlant comme dessus, remis et laissé copie du
présent exploit dont le coOt est de Trente Mille Francs CFA ;

Employé pour original et copie deux fevilles de papier de la dimension
du timbre & 1500 francs CFA, soit 3000 , FCFA au total, somme incluse dans le

coOt de acte. /.

Employé pour un original et une copie deux feuilles de papier de la dimension

.. 4.000 S la dimens
$ ..... 3.000 du timbre de 1500 francs, soit 3.000E semsea incluse dans le coot de I'acte
Ouir 1.000 CAMERA
C 800 ~ yohe Y

vess. | ﬁ.&\,ﬁa WF
P... 300 -\ ﬂhﬁ ﬂ‘.-‘{_;.'?%ﬂ o
T 500 TSN 79
Dl 20.600

gie vouée a |’échec
Face a la mise en demeure
citoyenne de la FOCACO, la
reponse a ete celle du muscle
: sommation d’huissier, mena-

ces de poursuites pour « diffa-
mation » et termes juridiques
ronflants pour tenter de faire

peur.
Mais que SANTA LUCIA se le
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tienne pour dit : la FOCACO
est et restera la « Voix des
Sans Voix ». La dénonciation
d'un systeme qui pressure le
pouvoir dachat n'est pas une
injure, c'est un devoir patrio-
tique. On ne peut pas preten-
dre servir les Camerounais
tout en tentant de baillonner
leurs defenseurs.
L'intimidation ne passera pas !

Le Ministere du Commerce

doit sortir de son silence

Ou est l’arbitre ? Dans ce
bras de fer entre le pot de
terre et le pot de fer, U’Etat
doit jouer son role. La FOCA-
CO interpelle officiellement
le Ministere du Commerce.

Le consommateur doit étre
roi, non par les slogans, mais
par les faits.

L'administration doit regu-
ler la facturation des emballa-
ges . Sl un sac est payant, il
doit étre neutre. S'il porte le
logo de lentreprise, il doit
étre gratuit.

Un appel a la vigilance
citoyenne
Nous appelons tous Lles
consommateurs a la vigilance.
Ne vous laissez pas impres-
sionner par le faste des
rayons. Votre droit a une
information claire et a une
transaction honnéte est
inalienable. La FOCACO ne
reculera pas. Elle reste ouver-
te au dialogue pour que les
enseignes de grande distribu-
tion se conforment volontai-
rement a l'éthique commer-
ciale. En attendant, la veille
citoyenne continue, plus forte
que jamais. Le consommateur
camerounais n'est plus une
proie. Il a une voix. Et cette
VOIX ne se taira pas.
Par la Redaction de "La Voix
du Consommateur”
En soutien a l'action de la
FOCACO - Vigilance et

Protection.




Pannes recurrentes et retards chroniques : La FOCAGO exiye une
¢ structurelle du transport ferroviaire au Gameroun

a Fondation

Camerounaise des
Consommateurs
(FOCACO) a pris
acte de lavis au

public de la societé CAMRAIL

concernant les incidents sur-
venus sur Lle train 185
(Douala-Yaoundé) en date du
19 avril. Si la reduction de 50
% sur le prochain voyage est
un geste commercial note, la
FOCACO estime qu'elle est
derisoire face a linsecurite et
a la dégradation continue de
la qualite du service public
ferroviaire.

Les consommateurs ne peu-
vent plus se contenter d'excu-
ses repétitives. Pour garantir
une mobilité digne et sécuri-
see, la FOCACO exige des
autorites et du concessionnai-
re les mesures immediates
suivantes :

1. Renouvellement integral
du matériel roulant
’acquisition urgente de nou-
velles locomotives de forte
puissance et de voitures voya-
geurs modernes pour rempla-
cer un parc vieillissant, sour-
ce de pannes a repetition.

2. Maintenance lourde de
’infrastructure Un plan
d'entretien rigoureux des rails
actuels pour limiter les ralen-
tissements et les risques de
deraillement.

3. Investissement dans la
double voie : Le passage a un
systeme de rails a deux voies
pour mettre fin aux attentes
interminables lors des croise-
ments de trains.

4. Normalisation des ecar-
tements : L'adoption des nor-
mes internationales d'ecarte-
ment des rails (ecartement
standard) pour permettre une
circulation plus rapide et plus
stable.

L'Afrique en marche : Ces
pays qui transforment leur
rail

Le Cameroun ne peut rester
a la traine alors que plusieurs
nations africaines ont massi-
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NATION

COMMUNIQUE

AMRAIL

Douala, le 19 avril 2026

CAMBAIL informe son aimable clientele que le train 185 de ce jour, assurant
la liaison Douala-Yaounde, a connu deux arréts prolonges au cours de son
parcours, entrainant un allongement significatif de la duree du voyage.

La Direction Generale de CAMRAIL regrette profondement les desagrements

occasionnés par cette situation et adresse ses sinceres exXcuses aux
passagers concernes. Soucieuse de temoigner son attention a ces derniers,
CAMRAIL leur accorde une reduction de 50 % sur leur prochain voyage.

Elle precise par ailleurs que le train 186 de ce jour quittera la gare de Yaounde
avec un leger retard, a lissue de lintervention des equipes techniques

mobilisees,

CAMRAIL

remercie

l'ensemble de

=

clientele pour

la patience, la

comprehension et la confiance qu'ils continuent de lui accorder.

vement investi pour revolu-
tionner la mobiliteé interurbai-
ne. La FOCACO appelle le
gouvernement a s'inspirer des
modeles suivants :

Le Maroc Premier pays
africain a avoir lancé une
lisne a grande vitesse (Al
Boraq) reliant Tanger a
Casablanca, reduisant drasti-
quement les temps de par-
cours.

L'Egypte : Engagement dans
un projet titanesque de
reseau ferroviaire a grande

vitesse reliant la Mer Rouge a
la Mediterranee.

Le Senegal : Mise en service
du TER (Train  EXxpress
Regional) reliant Dakar a
'Aeroport International Blaise
Diaghe, avec des rails aux
normes internationales.

L'Ethiopie : Inauguration de
la ligne electrifiee Addis-
Abeba-Djibouti, un modele
dintégration régionale et de

modernisation infrastructu-
relle.
Le Nigeria : Modernisation
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La Direction Generale

des axes majeurs comme la
lishe Lagos-Ibadan avec des
voies a ecartement standard
et du materiel roulant neuf.
La FOCACO rappelle que le
transport ferroviaire est le
moteur du développement
economique. Les consomma-
teurs camerounais ont droit a
un service fiable, moderne et
securise.
Douala, le 20 avril 2026
Le secretariat executif
FOCACO



Par Ferdinand Ndem, Grand
Reporter

YAOUNDE - Le ton monte d’un
cran. Alors que le ciel camerou-
nais s’assombrit a chaque coup
de vent, la colere des consom-
mateurs, elle, menace d’écla-
ter au grand jour. La Plateforme
Pole des Associations de
Consommateurs (PAIES) vient de
lancer un ultimatum aux opéra-
teurs du secteur electrique :
sans amelioration concrete, la
rue prendra le relais de la diplo-
matie des le 06 mai prochain.

Un reseau
« a fleur de peau »

C’est un constat amer que
dresse Georges Ngono Edzoa,
Coordonnateur general de la
PAIES. Depuis six mois, le quoti-
dien des Camerounais est ryth-
mé par une instabilite energe-
tique devenue insupportable.
Le diagnostic de la plateforme
est sans appel : le reseau élec-
trique national souffre d’une «
sensibilite incroyable ».

« [l suffit d’un simple coup de
vent pour que [’énergie s’envo-
le, et ce, pour plusieurs heures,
voire des jours », s’insurge le
communique. Une situation qui

Fondation
Camerounalse des
Consommateurs
(FOCACO) suit avec
une attention parti-
culiere et une vive preoccupa-
tion la situation de detresse que
traversent les populations de
Wututu, pres de Limbe. Depuis
plus de deux mois, cette locali-

te est plongee dans l’obscurite &

totale, poussant les femmes du
village a exprimer leur colere
par un blocage de
publique ce mardi 21 avril 2026.

Un constat alarmant

La FOCACO soulignhe que cette
rupture prolongee de service
n'est pas seulement un desagre-
ment technique, mais une viola-
tion flagrante des droits fonda-
mentaux des consommateurs.
Ce « noir total » prolonge
engendre des conséquences
dramatiques :

SOCIETE

CRI D'ALARME :

L'Electricité au Cameroun, un « Chaos 1 aui ne dit plus son nom

1OMMIgUE

A

A\ S

-

r

EJ

Plateforme PoOle des Adics pour l'Interéet
Economique et Social du Cameroun

frise ’absurde dans un pays qui
multiplie pourtant les chantiers
structurants. Si la PAIES prend
soin de saluer le « dynamisme »
du Ministre de U'Eau et de
I’Energie, elle pointe un doigt
accusateur vers les operateurs
de terrain. La question est des-
ormais sur toutes les levres :
que font réellement les gestion-
naires du sous-secteur pour
eépargner aux menages et aux
entreprises ce chaos permanent

COMMUNIQUE-FOCACO

la voie BN

Paralysie economique des
petits commerces et artisans
locaux.

Insecurité accrue des la tom-
bée de la nuit, mettant en péril

l'integrite des
citoyens.
Degradation des conditions de

vie sanitaires et sociales.

physique

Appel a l'action gouverne-

?

L’heure du « Non »catéego-
rique

Pour les 32 associations affi-
lices a la PAIES, la coupe est
pleine. Les conclusions de
'Assemblee Géneérale du 14 avril
dernier, bien que transmises
officiellement aux autorites et
aux acteurs du secteur, sem-
blent étre restees lettre morte.
Face a ce qu’ils qualifient de <«

mentale

Face a linertie de l'opéerateur
historique, la FOCACO :

1. Exprime son soutien indé-
fectible aux femmes de Wututu
qui, par leur courage, rappel-
lent 'urgence d'un acces decent
a l'energie.

2. Interpelle solennellement

Monsi,eur le Ministre de U'Eau et
de UEnergie (MINEE) afin quiil
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mort dans ’adme », les defen-
seurs des droits des consomma-
teurs appellent a une mobilisa-
tion génerale.

L’organisation ne se contente
plus de simples plaintes de
salon. Elle annonce une entrée
en resistance publique a partir
du 06 mai 2026. Les lieux de
manifestations sont déja identi-
fies, marquant une rupture avec
la patience observee jusqu'ici.

Vers un « Assaut Final » ?

Le calendrier de la contesta-
tion est desormais préecis. Une
reunion de crise, qualifiee de «
derniere avant [’assaut final »,
est programmee pour le 04 mai
prochain a Mvog Ada, des 11h.

Cet appel a la mobilisation
sonne comme un dernier aver-
tissement pour les opérateurs
du secteur electrique. Entre
promesses de réeformes et reali-
te de l'obscurité, le fosse n'a
jamais semble aussi grand. Pour
Ferdinand Ndem, une chose est
sure : si le courant ne passe plus
dans les cables, il risque fort de
passer par la rue.

L'urgence est signalee. Le
compte a rebours est lance.

sorte de sa réserve pour prote-
ger les usagers.

3. Exige la mise en demeure
immédiate de |’entreprise
ENEO. Il est inadmissible qu'en
2026, une entreprise conces-
sionnaire puisse faillir a ses
obligations contractuelles pen-
dant soixante jours sans qu'au-
cune solution d'urgence ne soit
deployee.

Revendications

La FOCACO demande qu’un
calendrier de retablissement
précis soit communiquée aux
populations sous 24 heures et
qu’un plan de compensation
soit instaure pour les préjudices
subis par les méenages et les
commercants de Wututu.

Fait a Douala,

le 21 Avril 2026

Le Secrétariat exécutif de
la FOCACO

PAGES




a Fondation
Camerounaise
d e S
Consommateurs
(*FOCACOQO) a pris
connaissance avec un vif
enthousiasme du communi-
que officiel du Ministere
des Transports annoncant la
tenue du 1er Forum
National sur la Securite
Routiere, qui se deroulera
les 29 et 30 avril 2026 au
Palais Polyvalent des Sports
de Yaounde.

Un tournant technolo-
gique pour la protection
des vies

La FOCACO salue Uinitia-
tive visionnaire de Monsieur
le Ministre des Transports,
Jean Ernest Masséna NGAL-
LE BIBEHE, qui place l’inno-
vation au coeur de la lutte
contre l’insécurité routiere.
Le theme choisi,
«L’Intelligence Artificielle
au service de la securite
routiere », marque une
etape cruciale dans la
modernisation des outils de
prevention routiere et de
nos comportements sur la
route.

En tant qu'organisation
dediee a la protection des
interéts des consomma-
teurs, la FOCACO souligne
que la securité routiere est
un droit fondamental.
L'integration de l'lA pour le
controle technique, le
depistage des troubles
visuels et la gestion du tra-
fic est une reponse concre-
te aux souffrances causees
par les accidents de la
route.

Une participation active
et engagee

La FOCACO annonce offi-
ciellement sa participation

active a ce forum. Nos
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ACTUALITE
SECURITE ROUTIERE AU CAMEROUN

MINISTERE DES TRANSPORTS
MINISTRY OF TRANSPORT

1A FOCAco Salue et annonce sa participation
active au 1er forum national
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Conferences et ateliers

15 | SRUPE DE LA BAMQHUIE MOKDI
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Stands d’exposition et spectacle

Awards sur la securite routiere

Caravane de sensibilisation

Candle Lighting Ceremony

222222

experts contribueront aux
conferences et ateliers the-
matiques, avec un accent
particulier sur :

* La sensibilisation des
usagers aux nouvelles tech-
nologies de séecurite.

* L’amélioration de la
prise en charge post-acci-
dentelle.

* La promotion de la for-
mation continue pour les
conducteurs a 'ere du
numerique.

s iyen BB 05 erooftagr (<)
£ 1 CATISSA  HIGHTECH

Appel a la mobilisation
La FOCACO exhorte l’en-

«L'intelligence artificielle au service de la Sécurité routiere »

SCANNE MOI POUR
AVOIR LE PROGRAMME

« La securite routiere est
[’affaire de tous.

semble des associations de L’innovation technologique

consommateurs,

les doit étre le bouclier qui

conducteurs et les usagers protege chaque consomma-

de la route a repondre mas-
sivement a 'appel du
Ministere des Transports.
C’est ensemble, par une
synergie entre pouvoirs
publics, societe civile et
partenaires techniques, que
nous ferons des routes
camerounaises des espaces

de vie et non plus de deuil.
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teur sur nos axes routiers. »

Fait a Douala,

le 20 avril 2026
(é) Alphonse AYISSI
ABENA

President exeéecutif
FOCACO



he Cameroon

Consumers’ Foundation

(*FOCACO) has recei-

ved with great enthu-

siasm the official press
release from the Ministry of
Transport announcing the 1st
National Road Safety Forum, to be
held on April 29 and 30, 2026, at
the Yaoundé Multipurpose Sports
Complex (PAPOSY).

A Technological Turning Point
for Saving Lives

FOCACO commends the visionary
initiative of the Minister of
Transport, Jean Ernest Masséna
NGALLE BIBEHE, which places inno-
vation at the heart of the fight
against road insecurity. The chosen
theme, “Artificial Intelligence at
the service of road safety,” marks a
crucial milestone in modernizing
road prevention tools and impro-
ving road user behavior.

As an organization dedicated to
protecting consumer interests,
FOCACO emphasizes that road safe-
ty is a fundamental right.
Integrating Al for technical inspec-
tions, screening for visual impair-
ments, and traffic management is a
concrete response to the tragedies
caused by road accidents.

Active and Committed
Participation
FOCACO officially announces its
active participation®in this forum.

ACTUALITE
PRESS RELEASE

RORD SAFETY IN GAMEROON: FOGAGO WELGOMES AND ANNOUNGES IT

NATIONALFORUM
ONROAD SAFETY =
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"Artificial Intelligence serving road safety *
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SCAN ME TO
GET THE PROGRAM
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Our experts will contribute to the
conferences and thematic works-
hops, with a particular focus on:

* Raising user awareness regar-
ding new safety technologies.

* Improving post-accident care.

* Promoting continuous training
for drivers in the digital age.

Call for Mobilization

FOCACO urges all consumer asso-
ciations, drivers, and road users to
participate massively in this call
from the Ministry of Transport.
Together, through synergy between
public authorities, civil society, and
technical partners, we will make
Cameroonian roads spaces for life

PARTIGIPATION IN THE 15t NATIONAL ROAD SAFETY FORUM

rather than mourning.

"Road safety is everyone's busi-
ness. Technological innovation
must be the shield that protects
every consumer on our highways."

Done in Douala, April 20, 2026
(s) Alphonse AYISSI ABENA
Executive President of FOCACO

Doudou Afritude

Participation des Doudous Afritude au Festivalmu
"Bochum Total" en Allemagne ( Juillet 2023). '
La qualite appreciee au-dela de nos frontieres !
NB: Vos Doudous Afritude sont desormais disponi-
bles au supermarche Super U

Bali-Douala

Infoline : 6 96 76 26 45
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a
Fondation
Camerounaise des
Consommateurs (FOCA-
CO), fidele a sa mission
de protection et d'infor-
mation des citoyens, a pris connais-
sance de la resurgence sur les
réseaux sociaux d’une video datant
de 2025 montrant un étiquetage
manuel de bidons de 10 litres de la
marque Opur.

Face a l’inquietude legitime des
consommateurs, la FOCACO tient a

apporter les precisions suivantes :

1. Une vidéo sortie de son
contexte :
A la suite d'une enquéte approfon-
die menée des l'apparition initiale de
ce contenu, il a eté etabli que la
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vidéeo ne montrait en aucun cas un
processus de remplissage artisanal. Il
s'agissait d'un acte isole de re-collage
d'étiquettes sur des produits deja
scellées en usine, effectue par des
commercants suite a un defaut de
conservation, et non d'une faille dans
la chaine de production de l'entrepri-
se Source du Pays S.A.

2. Enquéte et visite de l'usine
de Bekoko :

Afin de lever tout doute sur la
securité sanitaire, une delegation de
la FOCACO a recemment effectue
une visite sur le site de production

de leau minérale naturelle Opur a
Bekoko.

Nos observations

confirment :

L’utilisation d’equipements de
haute technologie totalement auto-
matises (soufflage, remplissage et
capsulage).

Un respect strict des protocoles
d’hygiene et des normes sanitaires
nationales et internationales.

Un controle qualité rigoureux cer-

tifie par [’Agence des Normes et de
la Qualité (ANOR).

3. Engagement pour la securite
des consommateurs :

La FOCACO rassure 'opinion
publique sur la potabilité et la quali-
té de l’eau minérale Opur. Nous
saluons la transparence de la société
Source du Pays S.A. qui a ouvert ses
portes pour permettre cette verifica-
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tion citoyenne.

La FOCACO appelle les consomma-
teurs a la vigilance face a la desinfor-
mation et reitere son engagement a
veiller quotidiennement sur la quali-
te des produits mis sur le marcheé
camerounais.

Conseils aux

consommateurs :
Verifiez toujours lintéegrite du
bouchon sécurise lors de vos achats.
Privilegiez les points de vente
respectant des conditions de stocka-

ge a l'abri du soleil.

Fait a Douala,
le 21 Avril 2026
(é) Alphonse AYISSI ABENA
Président Executif
FOCACO
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Par Charles Chacot
CHIME, journaliste de
velille

| faut parfois savoir
regarder la realite

en face, méme
lorsqu’elle déran-
ge.

Hier encore, les images
du président Paul Biya ont
offert au pays un specta-
cle a la fois troublant,
génant et profondement
revelateur celul d'un
homme use par le temps,
avancant avec difficulte,
pendant qu'autour de luli,
les courtisans rivalisent
d'applaudissements
comme si la simple capa-
cite de lever un pied rele-

vait desormais de I'exploit
d Etat.

Voila donc ou nous en
sommes.

Dans ce pays, un prési-
dent affaibli devient un
miracle vivant, et chaque
apparition publique se
transforme en seance de
celébration forcée. Les
tambours Dbattent, les
louanges pleuvent, les
sourires sont comman-
dés, et les cameéras de la
CRTV s’appliguent a
iImmortaliser ce theatre
avec un zele presque reli-
gileux. Le commentaire
est toujours le meme : le
chef est la, le chef est
debout, le chef est vivant.

Comme si gouverner se
resumait desormais a
respirer.

Et le plus affligeant n'est
méeme pas |'etat visible du
president. Non. Le plus
affligeant, c’'est cette mise
en scene grotesque
autour de sa fragilite. On

ne celebre plus une

vision, on applaudit une
presence. On ne defend
plus un projet, on protege
une silhouette. Le pouvoir
ne repose plus sur la
capacité a conduire une
nation, mais sur l'aptitude

a apparaitre quelques
minutes devant les came-

ras.
Le Cameroun meérite
donc mieux guune

démonstration de survie
Institutionnelle.

Car enfin, de qui se
moque-t-on ? Peut-on
serieusement pretendre
qu'un pays avance
lorsque son dirigeant
donne I'impression de lut-
ter deja pour avancer lul-
méme ? Peut-on deman-
der a une nation entiere
d'esperer, lorsque l'image
du sommet inspire davan-
tage la compassion que la

confilance ?
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La verité est cruelle,
mais elle est |a : le presi-
dent Paul Biya semble
aujourd’hui prisonnier du
systeme qu’il a incarné
pendant des decennies.
Et autour de lui gravitent
des gardiens du temple
qui nont quune peur
voir s'arréter la machine
qui les nourrit.

Alors on entretient le
decor.

On maquille la fatigue
en sagesse.

On présente |'épuise-
ment comme de l'expe-
rlence.

On vend l'immobilisme
comme de l|a stabillite.

Et pendant ce temps, le
pays s enlise.

Le drame, ce n'est pas
seulement quun Vviell
homme soit maintenu au
sommet malgre l'usure
evidente du temps. Le




drame, c'est qu'un peuple
entier soit contraint d as-
sister a cette lente agonie
politique, pendant qu'une
elite opportuniste applau-
dit, non par admiration,
mais par interet.

Le roi est fatigue, mais
les courtisans dansent
encore.

lls dansent autour d'un
trone devenu plus Impor-
tant que 'hnomme qui I'oc-
cupe.

lls dansent autour d'un
symbole qu'il faut mainte-
nir debout a tout prix.

lls dansent parce qu'ils
savent qu'avec la chute
du roi s'effondrent aussi
leurs privileges, leurs ren-
tes et leur confort.

Alors on pousse le viell
homme sSous les projec-
teurs.

On le montre.

On I'exhibe.

On l'utilise.

Et 'on appelle cela gou-
Verner.

SOCIETE

Il y a dans cette obstina-
tion quelque chose de
profondement cruel. Car
au-dela des querelles
politiques, au-dela des
clans, au-dela des fidéli-
tés partisanes, il reste
une évidence humaine
un homme de cet age
merite le repos, pas |'ex-
position.

Mais dans les monar-
chies politiques degui-
sees en republiques, la
dignité humaine pese peu
face aux iIntéeréts du
serall.

Le president Paul Biya
devient alors moins un
chef qu'un instrument.

Une image a preserver.

Un symbole a exploiter.

Une facade derriere
laquelle prosperent ceux
qui refusent toute alter-
nance.

Et le peuple, lul, regarde
ce spectacle absurde : un
pouvoir qui s'accroche a
un corps fatigue comme

si l'avenir d'une nation
dependait de la resistan-
ce physique d'un seul
homme.

Quelle tragédie.

Plus tragique encore est
le silence force qui entou-
re cette evidence. Dire ce
que tout le monde volt
devient un acte de témeri-
te. Compatir devient une
offense. Décrire la realite
devient un crime de lese-
majeste.

Mais la realité demeure.

Un pays ne peut pas
avancer lorsque son pou-
voir est fige dans la peur
du changement.

Un peuple ne peut pas
respirer lorsque son des-
fin est suspendu aux
apparitions d'un homme
extenue.

Une nation ne peut pas
grandir quand elle rem-
place la gouvernance par
la mise en scene.

Le plus grand paradoxe,
finalement, est peut-etre
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celui-cl : ceux qui préten-
dent honorer le chef sont
peut-eétre ceux qui 'humi-
lient le plus.

Car preserver la dignité
d'un homme, ce n'est pas
I'exhiber dans sa faibles-
se pour sauver un syste-
me.

Respecter un dirigeant,
ce nest pas lutiliser
comme rempart contre
I"alternance.

Servir un président, ce
n'est pas le transformer
en prisonnier politique de
son propre regne.

Mais le Cameroun offi-
ciel prefere lillusion a la
verite.

Alors on applaudit.

On acclame.

On celebre.

Et pendant que les
courtisans applaudissent
les pas hesitants du roi
fatigué, c'est tout un pays
qui pietine. |l faut arréter
I'numiliation du vieux.
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Pour toute guestion relative a nos produits et services,
priere de nous contacter gratuitement :

(») N°Gratuit

Whatsapp : +237 630 75 86 25
E-mail : B4 service.consommateurs@cm.nestle.com
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