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Face aux violences ciblant la communaute etrangere et atricaine — dont des Camerounais — en Afrique du Sud,
la FOCACO hausse le ton et interpelle fermement Pretoria. L'organisation exige I'arrét immédiat de I'impunite, la
securisation des biens et des indemnisations. Si des garanties ne sont pas données, un boycott visera MTN, MAMBO
et d'autres marques sud-africaines cles au Cameroun.

ONE CONTINENT - ONE PEOPLE
P12 END HATE - RESPECT HUMANITY

REDUFLATION = ROUTE NATIONALE N°5 &% g
ChocolatAu Lait | I n SI n I d E
100g affiches mais 90g livres. Quand ’
Bandja alors que les usagers vivent un veéritable calvaire. Page 9

i1t RIZ Croust:llant
Milk Chocolate |}
d “ M a m h 0 F’n Et Fondant
la marque de chocolat trompe le _— Payer pour des crateres ? La colere monte contre le peage de
consommateutr. Pages 3&4
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Par Alphonse AYISSI ABENA

Directeur de Publication,
La Voix du Consommateur

e 18 aout 2026, la
terre a encore avale
des Camerounais sur
le site "Moscou" a
Zamboi, a la fron-
tiere avec la RCA. Des peres,
des meres, des jeunes partis
chercher du pain dans les
entrailles de la terre. Et
comme a chaque drame, le
MINMIDT a sorti son communi-
qué. Un texte lisse, prudent,
administratif. Un texte qui
reconnait la tragedie mais qui
fuit "essentiel : la responsabi-
lité de UEtat. En lisant entre
les lignes, on voit 5 manosuv-
res grossieres.1. Accuser la
RCA

"L’accident s’est produit du
cote centrafricain”. Soit. Mais
pourquoi le MINMIDT reconnait-
il lui-méme que des “artisans
miniers camerounais” sont
morts ?

Depuis quand le fleuve Kadey

PAGEZ2

EDITORIAL

est une frontiere qui arréte
notre devoir de protection ?
/0% des gens sur ces sites sont
des Camerounais. Ou etait
I’Etat ?2. Se cacher derriére la
pluie

"‘La saison des pluies aug-
mente les risques”. Vrai. Mais
la saison des pluies arrive
chaque année au mois d’aout.
Elle n’est pas une surprise.

Ou sont les geologues ? Ou
est le balisage ? Ou est la pré-
vention ? Rejeter la faute sur
la metéeo et les “exploitants
artisanaux”, c’est insulter U’in-
telligence des familles
endeuillees.3. Recycler les
vieilles annonces

Task Force. Seuil de 5kg.
GIC. Retrait de permis. On a
déja lu ce communiqué en
2022, 2023 et 2024.

Mais quel est le bilan ?
Combien de missions de la Task
Force a UEst ? Comment
controler 5kg d’or quand 80%
de la filiere est informelle ? On
annonce, on n’evalue
jamais.4. Jeter le bebé aux

ZAMBOI :

ﬂllﬂllll [Etat enterre ses responsabilites avec ses citoyens

Communes

Oui, la loi a transfere la
competence. Mais a-t-on trans-
fere les moyens ? A-t-on donné
a Zambo, Yokadouma, Garoua-
Boulal un seul technicien, un
seul franc, un seul kit de secu-
rite ?

Non. On donne la responsabi-
lite sans les outils. Et on appel-
le ca de la "decentralisa-
tion".5. Le silence complice

Combien de morts camerou-
nais exactement ? Qui exploite
"Moscou” ? Qui encaisse les
taxes ? Quelles sanctions ? Quel
plan pour les veuves et les
orphelins ?

Sur tout cela : silence radio.
Assez. L’eboulement de
Zamboi n’est pas une fatalite.
C’est le prix de |’abandon.
L’abandon de ’encadrement.
L’abandon du controle.
L’abandon des plus pauvres. La
FOCACO et La Voix du
Consommateur exigent :Le
bilan officiel des victimes sous
7/2hLa fermeture immeédiate de
tous les sites a risque sur |’axe
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Kadey Un audit public de la
Task ForceUn fonds d’indemni-
sation pour les familles. On ne
peut pas parler de "restructu-
ration du secteur minier” pen-
dant qu’on enterre les artisans
qui le font vivre.Un Etat qui ne
protege pas ses citoyens a la
frontiere, ne les protege nulle
part.

Douala, le 20 Aout 2026
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ACTUALITE
SCANDALE MAMBO (CHOCOCAM) :

100y affiches, 30g livres ! Quand la marque de chocolat

trompe ses consommateurs et viole la norme NG 04

(Par Ndem Ferdinand,
Grand Reporter a
« La Voix du
Consommateur »)

A\

tous les consom-
mateurs came-
rounais qui voient
leur pouvoir da-
chat s'eroder jour
apres jour : OUVREZ BIEN LES
YEUX !

Dans nos supermarches et
nos boutiques, la spoliation
ne se fait plus en cachette,
elle s'affiche sous nos yeux sur
les emballages et sur nos
recus de caisse. A lissue d'un
audit metrologique et
dinspections de terrain, La
Voix du Consommateur met a
nu les pratiques deloyales
d'industriels locaux et d'ensei-
gnes de grande distribution
qui bafouent impunéement la
norme obligatoire NC 04 et la
Loi Cadre sur la protection du
consommateur.

1. L'AFFAIRE MAMBO
(CHOCOCAM) : LA SHRINK-
FLATION TRUQUEE ET LE

RISQUE SANITAIRE !

Prenez une tablette de
chocolat MAMBO (Au Lait

Riz Croustillant) produite

par Chococam :

Tromperie sur la quantité (-
10%) : L'emballage pre-impri-
mé annonce fierement 100g.
Mais regardez le marquage jet
d'encre imprime lors de la
mise en lot : il indique 90g !
On vous fait payer le prix fort
de 100g pour seulement 90¢g
de chocolat. Quil s'agisse de
shrinkflation masquéee ou d'un
defaut grave de maitrise du
packaging, le préjudice finan-
cier pour le consommateur
est inacceptable.

Danger pour la sante
(Allergenes  masqués)
Contrairement aux produits
importés (comme Lindt) qui
mettent en gras les allerge-
nes, MAMBO noie le lait et le
gluten de ble dans la masse
du texte, au mepris total de

e - - Chocolat Au Lait |
CARAMEL p’ﬂf olat Noir Intens Riz Croustillant
,!i. LA POINTE DE SEL | Intense Dark C hocolate Crisp Rice Milk C hocolate

Fin et Fondant
Fin et Fondant Smooth and Cream

I Original since 1947 !

!_?‘u.'l‘.lT & S-PH[-JHG[ |
UTRE CHOCOLATIER SUISS
DEPLIIS (845 . £
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la norme nationale NC 04. service client a Douala, opaci- tion du cacao 100% Cameroun
)

Tracabilité en berne : Pas té sur le pourcentage réel de !
d'adresse physique claire du cacao et absence de valorisa-
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2. SANTA LUCIA ESSOS :
QUAND LA CAISSE ENREGIS-
TREUSE FAUSSE LES COMP-

TES !

La tromperie ne s'arréte pas
a l'usine, elle continue a la
caisse du supermarche !

Sur un ticket de caisse deli-
vre a SANTA LUCIA ESSOS
(pour un panier total de 2 450
FCFA), le produit CHOCO
MAMBO NOIR est facture
automatiquement a *950 FCFA
sur la base d'un poids théo-
rique de 100g, alors que le lot
vendu en rayon ne pesait phy-
sigquement que 90g !

> « En l'absence de synchro-
nisation entre la base infor-
matique du supermarche et le
poids réel du lot en rayon, le
client paie du vide a chaque
passage en caisse. C'est une
spoliation invisible mais
colossale ! »

3. NOS EXIGENCES ET
INJONCTIONS IMMEDIATES !

La Voix du Consommateur
et la Fondation Camerounaise
des Consommateurs (FOCA-
CO) exigent :

1. A Chococam : Le retrait
ou la correction immediate
des emballages trompeurs et
la mise en relief en GRAS des
allergenes (norme NC 04).

2. A Santa Lucia et aux
grandes surfaces
L'actualisation immediate des
codes-barres en caisse et lo-
bligation d'afficher le PRIX AU
KILOGRAMME OU AU LITRE en
rayon pour permettre une
vraie comparaison.

3. Au MINCOMMERCE : Des
saisies conservatives et des
sanctions fermes contre les
fraudeurs !

LES 4 REFLEXES DE
SURVIE DU CONSOMMA-
TEUR AVISE !
Ne soyez plus des victimes
passives ! Adoptez ces 4
reflexes des aujourdhui :

1. VERIFIEZ LE DOUBLE
AFFICHAGE :
Regardez toujours au verso
si le poids jet dencre (lot)
correspond au poids imprime
sur le paquet.

2. EPLUCHEZ VOS TICKETS

ACTUALITE
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DE CAISSE :
Controlez vos recus ligne
par ligne AVANT de quitter le
supermarche et exigez le
remboursement en cas d'ecart

de prix ou de poids !

3. EXIGEZ LE PRIX AU KILO
/ LITRE :

C'est le seul moyen impara-
ble pour demasquer la shrink-
flation et la hausse masquee
des prix.

4, ALERTEZ ET
DENONCEZ :
En cas d'anomalie, exigez
le registre de réclamation et

La Voix du Consommateur N° 301 du 21 Aout 2026

saisissez la FOCACO ou la bri-
gade de controle du MINCOM-
MERCE !

« Un consommateur infor-
me est un citoyen protege. La
loyauté du marché ne se

negocie pas ! »
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Camerounaise des
Consommateurs -
FOCACO a appris
avec une profonde
tristesse et un coeur meurtni
’accident tragique survenu
dans la nuit du jeudi 13 au
vendredi 14 aout 2026, au
niveau de Nomale, dans U’ar-
rondissement de
Ndikinimeki.

Selon les premieres infor-
mations, un bus de 70 places
de l|l'agence Mangwa Boy
transportant  majoritaire-
ment des membres de la
communauté Batcham de
Yaoundé se rendant a l’en-
terrement du déefunt NGUIKO
BERNARD a Batcham, aurait
percuté un camion en sta-
tionnement charge de plan-
ches.

Le bilan provisoire ferait
etat d’au moins 8 deces,
dont celui du chauffeur, et
de plusieurs blesses graves.
Des temoins évoqueraient
une possible somnolence au
volant, information qui res-
terait a confirmer par l’en-
quéte en cours.

LA FOCACO EXPRIME:
1. Sa compassion et sa soli-

darite aux familles
endeuillees. Nous partageons
votre douleur en ces

moments difficiles. Que les
ames des disparus reposent
en paix.

2. Ses voeux de prompt
retablissement a tous les
blesses. La FOCACO appelle a
une prise en charge meédicale
d’urgence et complete des
victimes.

LA FOCACO DENONCE:
Cet enieme drame routier
qui endeuille le Cameroun.
Combien de familles faudra-
t-il encore sacrifier sur ’au-
tel de la negligence, de la
fatigue au volant, du mau-
vais etat des vehicules et des

stationnements dangereux ?

LA FOCACO RECOMMANDE

SOCIETE

COMMUNIQUE FOCACO

y
L

AVEC FORCE:

Au Ministere des Transports
et aux Pouvoirs Publics:

De multiplier les controles
inopines, de sanctionner
severement la surcharge, la
fatigue des chauffeurs et les
arrets anarchiques sur les
grands axes.

Aux Agences de Voyage:
De placer la vie humaine

au-dessus du profit. Respect
des temps de repos, entre-
tien rigoureux des bus et for-
mation des conducteurs doi-
vent etre non-negociables.

Aux Conducteurs de
Camions de Marchandises:
De bannir les stationne-
ments sans signalisation, sur-
tout de nuit. Un camion mal
gare ne devrait pas devenir

La Voix du Consommateur N° 301 du 21 Aout 2026

un piege mortel.

La FOCACO le rappelle :
Proteger le consommateur,
c’est proteger le Cameroun.
Il est urgent d’agir avant le
prochain deuil.

Fait a Douala, |

e 14 Aolt 2026

Pour la FOCACO,

Le President Executif
Alphonse AYISS|I ABENA




UN JOUR DE FIERTE

POUR LE CAMEROUN !
On applaudit. On chante.

On brandit les drapeaux.
Aujourd’hui, c’est jour de
liesse  nationale. Nos
Lionnes Indomptables sont
championnes  d’Afrique.
Bravo a elles ! Elles ont
porté haut le vert-rouge-
jaune, avec courage, talent

et deéetermination. Elles
meritent toutes les
medailles, tous les hon-

neurs, toutes les primes.

Et comme si cela ne suffi-
sait pas, Son Excellence
Monsieur Paul BIYA et
Maman Chantal BIYA sont de
retour au pays. Apres 73
jours de “conges® en
Europe.

Honneur leur est rendu.
Deploiement protocolaire,
tapis rouge, discours d’uni-
te. Bienvenue au pays !

Le Cameroun vibre. Le
Cameroun est fier. Le
Cameroun est uni. Du Nord

au Sud, de U’Est a |’Ouest.
Magnifique.

ACTUALITE

MAIS...

Pendant que les cameéras
filmaient le retour presi-
dentiel, quelgu’un a oublie
d’eteindre le pays.

1. Bienvenue dans nos
~ capitales poubelles
A Douala et Yaounde, les

ordures menageres jon-
chent les rues. Elles
accueillent chaleureuse-

ment le cortege. Elles font
des tas devant les domici-
les, elles debordent des
bacs. C’est notre nouvelle
decoration urbaine. Tres
"festive".

2. Bienvenue sur nos
routes du suspense
Empruntez la Nationale

N°3 ou la Nationale N°5
pour venir  ceélebrer.
Attention aux nids-de-
poule, aux crateres, aux
troncons coupés. Et aux
accidents mortels qui ponc-
tuent le voyage. On meurt
pour aller féter la victoire.
lronie du sort.

EDITORIAL IRONIQUE

Bienvenue Monsieur le President! Douala
el Yaoumle \mus nnt garde lles surnrlses

3. Bienvenue dans le
noir

Vous voulez regarder le
replay des Lionnes a la téele
? Prevoyez une lampe. Les
delestages électriques sont
de retour. Le courant fait
greve lui aussi. Il celebre a
sa maniere.

4. Bienvenue a sec

Vous avez soif apres l’e-
motion ? Normal. La péenu-
rie d’eau continue. Ouvrez
le robinet. Ecoutez le bruit
du vide. C’est le son de 'u-
nité nationale.

/3 jours.

/3 jours pendant lesquels
les problemes se sont tran-
quillement accumules.
Comme la  poussiere.
Comme les ordures. Comme
les factures d’eau
impayees.

On ne remet pas en cause
la fierte. Bravo aux
Lionnes.

On ne remet pas en cause
le protocole. Honneur au
Président.

On demande juste : et le

La Voix du Consommateur N° 301 du 21 Aout 2026
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quotldlen du consommateur
camerounais dans tout ca ?

Celui qui marche dans les
ordures pour aller au tra-
vail.

Celui qui prie pour ne pas
mourir sur la N 3.

Celui qui fait ses devoirs a
la bougie.

Celui qui achete l'eau en
sachet a 50F.

Le Cameroun est notre
maison. Protegeons-la,
aimons-la, soyons fiers de
la servirr.

Commencons par ramas-
ser les ordures. Reparer les
routes. Allumer la lumiere.
Ouvrir le robinet.

Parce que la fierte, c’est
bien.

Vivre dighement dans son
pays, c’est mieux.

Vive les
Indomptables !

Vive le Cameroun !

Et vive les Camerounais
qui tiennent encore debout
malgré tout.

Lionnes

La Voix du

Consommateur
Douala, le 21 Aout 2026



SOCIETE

INCENDIES REPETES DANS LES MARCHES DE DOUALA :

Jusqu'a quand impunité et la souffrance
de nos commergants 2

(Par Moudang ABENA Valentin —
Coup de gueule d'un citoyen enga-

ge)

COINCIDENCE TROP
PARFAITE OU FAILLITE SYSTE-
MIQUE ?

Fin juillet - debut aout 2025 : le
marché Tchokos s'embrase. Aout
2026 : le Marché Central de Douala
est devoreé par les flammes !

Pourquoi toujours la méme pério-
de ? Pourquoi toujours entre juillet
et aout, a quelques semaines de la
rentree scolaire, au moment méme
ou les mamans et les commercants
ont investi lintegralite de leurs
economies et contracte des tonti-
nes pour achalander leurs comp-
toirs ?

Aujourd’hui, je me suis rendu sur
le terrain, au Marché Central. Le
spectacle est bouleversant, a cou-
per le souffle. Des décombres
fumants, des marchandises redui-
tes en cendres, mais surtout des
femmes, des mamans, des freres
en larmes devant des annees de
sacrifices partis en fumee en l'espa-
ce de quelques heures. Perdre son
commerce, ce n'est pas seulement
perdre du stock : c'est voir s'effon-
drer des projets de vie, la scolarite
des enfants et le pain quotidien de
toute une famille.

Face a ce drame qui se repete
comme une triste ritournelle, il
faut cesser de se cacher derriere la
fatalité. Non, ce n'est pas le sort !
Il est temps d'ouvrir les yeux et de
dresser le veritable proces de la
responsabiliteé.

LE BANC DES ACCUSES : A QUI
LA FAUTE ?

Si nos marches brulent avec une
telle régularite, c'est parce que le
systeme tout entier est gangrene
par le laissez-faire et l'irresponsabi-
lite partagee.

1. La Eneo/SOCADEL et le
réseau électrique de la honte :

Comment expliquer ces departs
de feux recurrents sans pointer du
doigt la gestion chaotique de la dis-
tribution électrique ? Surcharges de
réeseaux non regulées, baisses et
retours brutaux de tension sans
preavis, compteurs defaillants...
Les étincelles criminelles naissent
d'un réseau electrique vicieé qu'on
abandonne sans audit serieux.

2. Les Municipalitées et |la
Communauté Urbaine de Douala
(CUD) :

Ou passent les taxes prélevees
chaque jour sur nos commercants ?
Pourquoi nos marchés ne disposent-
ils pas de bouches dincendie fonc-
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d'acces

d'itinéraires
degagés pour les Sapeurs-Pompiers
ou de plans de prévention moder-
nes ? Les autorités municipales

UonneUes

excellent dans le recouvrement,
mais brillent par leur absence dra-
matique en matiere d'ameénage-
ment securitaire et de controle des
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NOrmes.

3. L'incivisme et le deésordre
urbain des commercants :

La verite doit aussi étre dite,
sans complaisance. Les branche-
ments anarchiques et clandestins
("poteaux volants”), le stockage de
produits hautement inflammables
au milieu des etals, le non-respect
des allees de circulation et le
meépris des consignes de sécurite
éeléementaires transforment nos
marches en veritables poudrieres a
la moindre étincelle.

LES RECOMMANDATIONS : DES
MESURES CONCRETES, PAS DES
DISCOURS !

Pour que le drame du Marche
Central de Douala soit le TOUT DER-
NIER, nous exigeons des actes
immeédiats :

1. Audit electrique global et obli-
gatoire : La mise aux normes urgen-
te de toutes les installations elec-
triques des marches de la ville par
des experts independants, avec
demantelement immeédiat de tous
les réseaux clandestins.

2. Plan d'urgence et d'acces pour
les secours : Le degagement force
des voies d'acces aux marches et
linstallation de bouches dincendie
operationnelles reliees a un syste-
me d'alerte rapide.

3. Creation d'un Fonds Spécial de
Reconstitution et d'Assistance
L'accompagnement financier dur-
gence par lEtat et les collectivités
locales pour soutenir les victimes
et leur permettre de preparer la
rentree scolaire de leurs enfants.

4. Assurance obligatoire et ges-
tion responsable L'obligation
pour chaque gestionnaire de mar-
ché de souscrire une assurance
incendie et la formation des syndi-
cats de commercants aux reflexes
de sécuritée et de premier secours.

A toutes les mamans, soceurs et
freres sinistres : tout mon soutien
et mon courage dans cette épreuve
cruelle. Votre detresse doit étre
entendue et ne sera pas oubliee.

PARTAGEZ MASSIVEMENT CE
MESSAGE
Pour briser le mur du silence et
exiger des autorités des enquétes

transparentes et des actes concrets
|

Et vous, qu'en pensez-vous ?

* Est-ce une simple coincidence
de calendrier ?

* Un probleme d'infrastructures
et de negligence collective ?

* Ou pensez-vous qu’il y a daut-
res explications sous-jacentes ?
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ACTUALITE

SENEGAL

pres avmr
marque
l’histoire
du football
senégalais
et africain, Sadio Mane
ouvre un nouveau cha-
pitre de son engage-
ment en faveur du
developpement de sa
region natale.
L’international seneé-
galais porte, a travers
sa marque SM10 Agro,
un ambitieux prOJet
agro-industriel a
Bambaly, dans |la
réegion de Sédhiou.

Baptise Parc Agro-
Industriel de Bambaly,
le projet sera consacré
a la production et a la
transformation de
fruits. Il devrait s’e-
tendre sur plus de 500
hectares, dans la zone
de Boudhie Mar, situee
a environ cing kilome-

‘--'_ P .
-_L_

8

,-.-'

tres de Bambaly, loca-
lite natale de ’ancien
attaquant des Lions de
la Teranga.

Sur le plan social, le
projet prévoit la crea-
tion de plus de 2 500
emplois directs, prin-
cipalement destines
aux jeunes de |la
reglon Une perspect1-

. '.'“-ir-illl_

ve particulierement
importante pour |la
Casamance, confron-
tee a des difficultes
economiques et au
chomage d’une partie
de sa jeunesse.

La céréemonie de
pose de la premiere
pierre du Parc Agro-

Industriel de Bambaly

SADIO MANE

ACCELERE SES INVESTISSEMENTS

est annoncee pour le
mois de septembre
2026. Elle devrait mar-
quer le lancement
officiel d’un projet
préesenté comme une
future infrastructure
majeure pour la trans-
formation agricole en
Casamance.
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SM10 AGRO : UN GRAND PROJET A BAMBALI
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a Fondation
Camerounais
e des
Consommate
urs - FOCACO
a pris acte du communi-
qué du Ministere des
Travaux Publics en date
du 17 aout 2026 relatif
a l’etat de la Route
Nationale N°5, axe
Douala-Bafoussam.

Tout en saluant les
interventions d’urgence
annoncees, la FOCACO
constate que la réeponse
du MINTP éelude la ques-
tion centrale posee par
des millions d’usagers :
Pourquoi continuer de
payer pour une route
impraticable ?

1. DU MAINTIEN DU
PEAGE SUR UNE

ROUTE EN FIN DE VIE
Le MINTP reconnait

lui-méme que la chaus-
see "a atteint la fin de
sa durée de vie" et que
les travaux en cours ne
sont que “confortatifs
et "provisoires’.

Or, le Decret n°98/013
du 28 janvier 1998 est
clair : le peéeage se
percoit sur des axes
bitumes et
entretenus.

A quoi servent donc
les recettes du peéage
de Bandja et nos
impots ?

Faire payer un droit
de passage sur des cra-
teres, des fondrieres et

SOCIETE

COMMUNIQUE FOCACO

des points de coupure,
c’est faire payer un ser-
vice non rendu.

2. DE L'URGENCE
D’UNE VRAIE
PLANIFICATION
Avec un cout estime a
300 milions FCFA/Kkm,
’enveloppe de 10,9
milliards FCFA ne per-
met de traiter que 36
Kkm sur 219 km.
Gouverner, c’est pre-
VOIT. La situation
actuelle est le resultat
d’un defaut d’entretien
preventif et d’anticipa-
tion budgétaire sur un
axe strategique.

3. DU RESPECT DU

AUX USAGERS
Les images de Bandja

Nationale n°5: LA REPONSE DU MINTP NE REPOND PAS AUX

ATENTES DES USAGERS - SUSPENDEZ LE PEAGE A BANDJA !

"GOUVERNER, CEST PREVOIR’
Sk o "
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montrent des agents en
train de combler des
nids-de-poule avec des
moellons.

Les usagers de la
route au Cameroun
meritent mieux qu’une
route de survie. |Ils
meritent securite,
dignité et transparence.

EN CONSEQUENCE,
LA FOCACO DEMANDE

1. La suspension
temporaire du peéage
au poste de Bandja
jusqu’a la rehabilitation
effective de ’axe.

2. La publication du

rapport d’afectation”
des recettes de peage

deja collectees sur la
RNS.

La Voix du Consommateur N° 301 du 21 Aout 2026
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maintien
permanent d’une

entreprise” sur le ter-
rain pour eviter la cou-

pure totale de la route.
La FOCACO reaffirme
sa confiance aux insti-
tutions de la République
et sa volonté de tra-
vailler en synergie avec
le MINTP et le MINFI.
C’est par le dialogue
et LUanticipation que
nous batirons ensemble
une RN5 digne des

ampitions de notre

pays.
Fait a Douala, le 17
aout 2026

Pour la FOCACO,
Alphonse AYISI

ABENA
President Executif




Fondation

Camerounalse

d e S

Consommateurs-

FOCACO informe

le public qu’un accident

s’est produit ce matin sur le

pont du fleuve Nkam a
Yabassi.

Un semi-remorque
transportant un bulldozer
en provenance de Solé,
canton Badjob Ndogpenda a

PAGE10

SOCIETE
ALERTE FOCACO

AGGI(IEIII Sur le Pont au Nkam Axe Douala - Yapass|

percute et brise les balises
de securite du pont. L’engin
est tombe dans le fleuve.

RECOMMANDATIONS AUX
VOYAGEURS ET
TRANSPORTEURS:

1. Prudence extreme

Réduisez fortement votre
vitesse. Les gardes-fous
etant detruits, le franchis-
sement doit se faire au pas
et sans dépassement.

2. Controle du materiel

Vérifiez vos freins et [’ar-
rimage des charges lourdes
avant tout trajet.

3. Respect du tonnage

Evitez toute surcharge,
particulierement dangereu-
se sur ces axes en saison de
pluies.

DEMANDES DE LA FOCA-
CO:
-Enquéte immeédiate pour

La Voix du Consommateur N° 301 du 21 Aout 2026

determiner les causes et
responsabilites

-Securisation d’urgence
du site par le Ministere des
Travaux Publics

-Inspection technique de
la structure du pont pour
verifier son integrite

Le Secreétariat Executif /
FOCACO




SOCIETE

VOYAGEURS :

\ n s
halaeroport!

pligation § |
de décla- —
ration
des espe-
ces vers

et depuis L'Union

Européenne

La Fondation
Camerounaise des

Consommateurs
(FOCACO) met en
garde les voyageurs
contre la saisie imme-
diate de leurs fonds
en cas de non-respect
des regles douanieres.

La regle d'or : 10 000
€ maximum  sans
declaration

Des que VOous
transportez 10 000 €
ou plus (ou l'équiva-
lent en FCFA/devises)
sous forme de billets,
pieces ou cheques de
voyage, Vous devez
obligatoirement le
declarer a la douane a
'entree ou a la sortie
de 'Union
Européenne.

Pas de declaration =
Argent confisquée +
Poursuites

Oublier de declarer
votre argent nest pas
une simple erreur,
c'est un délit assimile
au blanchiment d'ar-
gent. Vous risquez :

La confiscation sur-
le-champ de votre

Les réflexes FOCA- mes. Augmentez vos Declarez spontane-
CO pour voyager plafonds aupres de ment votre argent aux

s l'esprit tranquille votre banque avant le douanes avant d'etre
argent a l'aeroport. , Ny
depart. controle.
Une amende lourde . s
. s ) Misez sur la carte Gardez vos preuves Fait a Douala, le 13
(jusqua 50 % de la . . . A
bancaire (Visa, Conservez toujours aout 2026
somme). , e s
Nes boursuites iuds Mastercard): vOos bordereaux de Le Secreétariat
ciairesp ) Evitez de voyager change justificatifs. Executif - FOCACO

avec de grosses som- Soyez proactif
La Voix du Consommateur N° 301 du 21 Aout 2026 m



INTERNATION
COMMUNIQUE DE PRESSE N° 0826/CP/FOCACO/PDTXENOPHOBIE EN AFRIQUE DU SUD :

FOCAGO ENVISAGE LE BOYCOTT DE TARTINA, MAMBO,
MTN ET AUTRES MARQUES SUD-AFRICAINES

Fondation
Camerounalse des
Consommateurs,
FOCACO, condamne
avec la plus grande
fermete les actes de vandalisme
et d’incendie perpétrés ce mer-
credi 20 aout 2026 contre des
magasins appartenant a des res-
sortissants pakistanais dans la
province de KwaZulu-Natal, en
République d’Afrique du Sud.
Ces attaques ont cause d’impor-
tants dégats materiels et ruinée
des familles entieres qui partici-
paient pourtant a la vie écono-
mique locale.

La FOCACO releve que ces vio-
lences s’inscrivent dans une
serie recurrente d’agressions
xenophobes ayant deja visé des
ressortissants camerounais,
nigerians, ghaneens et d’autres
communautes africaines eta-
blies en Afrique du Sud.

LA FOCACO DENONCE :

La xenophobie et la violence
ciblee contre des commercants
etrangers, contraires aux princi-
pes de solidarité africaine et
aux engagements de [’Union
Africaine. Le defaut de protec-
tion des personnes et des biens
etrangers par les autorités sud-
africaines, en violation des

STOP XENOPHOBIA
IN SOUTH AFRICA
{

VERNEMENT SUD-AFRICAIN :
’ouverture immediate d’en-
quétes judiciaires et la sanction
des auteurs ; La securisation
effective des commerces et per-
sonnes etrangeres ;
’indemnisation rapide des victi-

mes.

MISE EN GARDE

Face a la persistance de ces
derives, la FOCACO se reserve le
droit de saisir les pouvoirs
publics camerounais et de lan-
cer une campagne nationale de
boycott des produits et services
d’entreprises sud-africaines au
Cameroun, notamment Tartina,
Mambo, MTN et autres, jusqu’a
ce que des garanties claires
soient données pour la protec-
tion de tous les etrangers en

13 '~ Afrique du Sud. L’Afrique ne se

ONE CONTINENT - ONE PEOPLE
END HATE - RESPECT HUMANITY

droits fondamentaux. Le climat

d’impunite qui banalise ces
actes et decourage l’investisse-

ment des diasporas africaines.

LA FOCACO EXIGE DU GOU-

construira pas sur la haine de
I’ Autre. La FOCACO en appelle a
la responsabilité des autorités
sud-africaines et a la conscience
citoyenne.
Contacts : (+237) 699 52 87
06/ 67104 24 12
Website : lavoixduconsom-
mateur.com
Fait a Douala, le 20 Aot
2026
Pour la FOCACO

Le Président Exécutif

PRESS RELEASE N° 0826/CP/FOCACO/PDTXENOPHOBIA IN SOUTH AFRICA:

FOCACO IS CONSIDERING BOYCOTTING TARTINA,
MAMBO, MTN AND OTHER SOUTH AFRICAN BRANDS

he Cameroonian
Consumers
Foundation, FOCA-
CO, strongly
condemns the acts
of vandalism and arson com-
mitted on Wednesday, August
20, 2026, against shops owned
by Pakistani nationals in the
KwaZulu-Natal Province,
Republic of South Africa.
These attacks caused exten-
sive material damage and rui-
ned entire families who were
nonetheless contributing to
the local economy. FOCACO
notes that these acts of violen-
ce are part of a recurring pat-
tern of xenophobic attacks
that have already targeted
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Cameroonian, Nigerian,
Ghanaian nationals and other
African communities living in
South Africa.

FOCACO DENOUNCES:

Xenophobia and targeted
violence against foreign tra-
ders, contrary to the principles
of African solidarity and the
commitments of the African
Union. The failure to protect
foreign persons and property
by the South African authori-
ties, in violation of fundamen-
tal rights. A climate of impuni-
ty that normalizes such acts
and discourages investment by
African diasporas.

FOCACO DEMANDS FROM
THE SOUTH AFRICAN
GOVERNMENT:

The immediate opening of
judicial investigations and the
prosecution of the perpetra-
tors;The effective protection
of foreign businesses and per-
sons;Prompt compensation for
the victims.

WARNING

Given the persistence of
these abuses, FOCACO reserves
the right to refer the matter to
the Cameroonian public autho-
rities and to launch a national
campaign to boycott products
and services of South African
companies in Cameroon, inclu-
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ding Tartina, Mambo, MTN and
others, until clear guarantees
are provided for the protection
of all foreigners 1in South
Africa. Africa cannot be built
on hatred of the Other. FOCA-
CO appeals to the responsibili-
ty of the South African authori-
ties and to civic conscience.

Contacts: (+237) 699 52 87
06 /67104 24 12
Website: lavoixduconsom-
mateur.com

Done in Douala, August 20,
2026

For FOCACO

The Executive President



